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INTRODUCCION

El presente documento es el resultado final del proyecto para la Asistencia Técnica y
Capacitacion para el Desarrollo y Fortalecimiento de Marcas Colectivas de Productos
Agroindustriales, cuyo objetivo es abordar la creacidon de Marcas Colectivas (MC) para los

productores agroindustriales.

Este tipo de marca confiere una protecciéon reconocida en nuestra legislacion de
Propiedad Industrial, Ley 20-00, asi como en los Tratados Comerciales de los cuales la

Republica Dominicana forma parte.

Los titulares o propietarios de las MC generalmente son asociaciones o cooperativas cuyos
miembros tienen derecho a usarla para comercializar sus productos. El gremio establece
criterios para el uso de la MC y ofrece a sus miembros la opcién de utilizar la MC a

condicion de cumplir dichas normas.

Esta seleccidn se realizé: i) de acuerdo al nivel de asociatividad del sector pertinente, ii) su
incidencia en el mercado nacional e internacional, iii) capacidad para establecer criterios
(ej. Normas de calidad), iv) Origen geografico delimitado y v) caracteristicas diferentes que
lleven ventajas respectos a otros productos que la competencia pueda ofrecer en

condiciones similares.

Con esta finalidad hemos seleccionado cinco (5) productos con potencial para desarrollar

una MC, estos son Aguacate, Banano, Casabe, Mango y Vegetales bajo invernaderos.

Estas marcas colectivas deberan ser enteramente de sinergias, debiéndose convertir en un
activo fundamental que explote las diferencias e informe del origen y calidad del
producto, lo cual rompe con imagenes estereotipadas, evitando los llamados

commodities (productos que sélo se diferencian por el precio).



RESUMEN EJECUTIVO

La primera entrega fue la seleccidén de los productos con potencial desarrollo de MC entre
los cuales se identifico el Aguacate, Banano, Casabe, Mango Y Vegetales Producidos Bajo
Ambiente Protegido Debido a la reputacion del producto en el mercado local e
internacional, las caracteristicas de la zona de produccion, el nimero de productores y el

nivel de asociatividad de los mismos.

Para la realizacién de este proyecto se incluyo un segundo informe que contiene el
intercambio con los productores a través de cincos (5) talleres de sensibilizacion uno por

cada producto con la asistencia de sesenta y siete (67) participantes.

Y por ultimo una guia modelo para la creaciéon de las Marcas Colectivas con las

caracteristicas que requiere el Banano Dominicano.

Todos estos trabajos antes expuestos reflejaron en la cadena de comercializacion de los
productos, la falta de distintividad de los mismos, aspecto esencial para asegurar el éxito

de la promocién comercial.

A través de este sistema de Marca Colectiva coinciden gremios de productores
independientes que conforman las denominadas PYME’s (Pequefias y Medianas
Empresas) quienes deberdn establecer:

» Normasy Parametros de Calidad.
» Desarrollar estrategias conjuntas de publicidad y marketing.

Logrado esto, se obtendran multiples beneficios. Entre estos podemos senalar:
Aumentan las ventajas competitivas.

Acceso a nuevos mercados.

Disminucidn en los costos de operacion.

Incremento de la oferta a los clientes.

Incrementa la demanda de productos y servicios.

Distincion y reconocimiento de la marca.

YV YV VVYVYY

Promociones simultaneas de los productos y servicios.



1. OBJETIVOS GENERALES
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2. METODOLOGIA

2.1. Primera Fase: Composicion: Identificacion del Producto Desarrollo Metas

1y 2 del Objetivo General.

* Realizacion de investigaciones de campo y entrevistas con las partes interesadas.

Para seleccionar los productos susceptibles a conformar una Marca Colectiva se
tomaron en cuenta los siguientes criterios:

I. De acuerdo al nivel de asociatividad del sector

PRODUCTO CARACTERISTICAS DE LA PRODUCCION ASOCIATIVIDAD
Estos productores son clasificados como | Los productores de Aguacate de
pequefios debido a que en su mayoria | Cambita estan afiliados al Cluster
AGUACATE poseen de 20 a 50 tareas. de Aguacates, asi como a
diversas asociaciones o}
cooperativas a nivel local.
Superficie sembrada de 123, 211 tareas | El nivel de asociatividad de los
de las cuales 42.60% esta dedicada al | productores de Banano es alto
BANANO Banano convencional y el 57.40% a la | agrupados en mas de un 80% en
produccién orgdnica. la Asociacién Dominicana de
Productores de Banano
(ASOBANANO).
e Cooperativa Anacaona
-Desde 25 a 200 tareas de tierra e Asociacién  Productores
cultivable Casabe de Moncidn
CASABE e C(Cluster Casabe de
Moncién.
MANGO La zona de produccion del Mango en | g| clgster existe como una
todo el pais representa 37.97% de la | astructura de agrupacién desde
produccion agricola de la Republica | o 2004
Dominicana.
La Cooperativa Zafarraya es la
Se inicia en la provincia de Moca y se ha pionera en asociatividad de los
extendido hasta la provincia de Bonao. productores de Vegetales
VEGETALES producidos bajo ambiente
INVERNADERO protegido.




Su incidencia en el mercado nacional e internacional, en los ultimos afios estan

avalados por estudios que demuestran el crecimiento sostenido y sustentable del

sector.

PRODUCTO PRODUCTORES VOLUMEN DE PRODUCCION
Existen 8,196 productores en | El 10% de la produccién nacional se
todo el pais, de los cuales 2,200 | exporta, colocando al pais entre los diez
pertenecen al municipio de | (10) principales exportadores de esta
Cambita. fruta y el primero en Centroamérica y el

AGUACATE Caribe.
En el mercado interno se consumen
aproximadamente 9,926 unidades de
Aguacate mensualmente.
El escenario actual del Banano se
El nimero de productores es de representa como el 43 % de la
713: De estos 522 es'.c:f’m produccidn agricola nacional, Republica
dEdI'C"f‘dOS a la producc!c?n Dominicana ocupa el primer lugar en la
organica 'y 191 a la produccion | eyportacion de Banano Orgdnico a
BANANO convencional. nivel mundial teniendo un porcentaje
. o de un 31%.
Considerados pequefios
productores poseen menos de 30
tareas.
Productores Industrializados.(19) | 400,000 unidades Tortas de Casabe.
CASABE
Cultivadores Yuca (76)
100,000 Quintales Yuca
Existen 1,100 productores en
MANGO todo el pais y mas del 50% de Equivale aproximadamente a unas
estos pertenecen al ClUster: cinco mil tareas sembradas (5,000 TA.)
Quince (15) exportadores
Ocho (8) agroindustrias.
La Cooperativa cuenta con una Las importaciones de vegetales frescos
membrecia de 850 afiliados. estan creciendo a una tasa de 5.7 por
VEGETALES ciento anual y cuyo total para los ajies,
INVERNADERO pepinos y tomates, se proyecta un

crecimiento hacia el mercado de los
Estados Unidos a 1,530,000 toneladas
en el afio 2009.




Capacidad para establecer criterios para la estandarizacion y normalizacion de los
productos y procesos con detalles de la caracterizacion técnica y cualidades que
debe presentar el producto ejemplo: Las NORDOM correspondiente a cada
proceso para la obtenciéon del producto.

PRODUCTO NIVEL DE ESTANDARIZACION

AGUACATE Estdn avanzados en el proceso de determinar las normas de calidad a través
de las NORDOM, lo cual debera incluirse en la creacién del reglamento de
uso de la Marca Colectiva.

BANANO Cumplen los estandares de calidad y etiquetado en el ambito local e
internacional, asi como los CODEX alimentarios por su produccién organica.

CASABE No han iniciado el proceso de determinacion de normas de calidad.
Estan avanzados en el proceso de determinar las normas de calidad a través
de las NORDOM, lo cual debera incluirse en la creacién del reglamento de
uso de la Marca Colectiva.

MANGO

VEGETALES No han iniciado el proceso de determinacion de normas de calidad.

INVERNADERO




Origen geografico delimitado teniendo un caracter local aprovechando las

ventajas comparativas que puede ofrecer dicha condicién.

PRODUCTO

UBICACION GEOGRAFICA

AGUACATE

Existen en la Republica Dominicana 22, 072 Hectdreas, (equivalentes a
353,000 tareas aproximadamente) de las cuales en Cambita Garabito hay
unas 100,000 tareas dedicadas al cultivo del Aguacate.

Esto significa que de los 132 km2 del municipio aproximadamente 50 Km2
estd destinado a la produccidn de este rubro.

BANANO

La zona de produccién es en todo el territorio nacional siendo las principales
provincias, Azua, Montecristi, Valverde y Santiago.

CASABE

Mds del 90% del casabe que se produce en Republica Dominicana proviene
del municipio de Moncién, Santiago Rodriguez; situado a casi 250 kildbmetros
de la ciudad de Santo Domingo.

MANGO

Peravia con 39.46% la mayor concentracién de plantaciones comerciales,
luego San Cristobal con 16.96%, Dajabén con 9.39%, Azua con 8.52%, El
Seibo con 6.79%, San Juan de la Maguana con 3.93 % y Santiago Rodriguez
con 3.31%.

VEGETALES
INVERNADERO

La zona de produccion de Vegetales bajo ambiente protegido se concentra
en la Republica Dominicana en la parte norte destacandose las provincias La
Vega (Jarabacoay Constanza), Monsefior Nouel, Espaillat, Cotui y en la
regién sur la provincia de San José de Ocoa.

En el caso especifico de la Cooperativa Zafarraya la mayoria de sus socios se
concentran en Moca y Bonao.




Caracteristicas diferentes que anaden ventajas respecto a otros productos que la

competencia pueda ofrecer en condiciones similares, avalada por estudios que

han demostrado las caracteristicas diferenciadoras del producto.

PRODUCTO

DIFERENCIACION COMPETITIVAS

AGUACATE

En la Republica Dominicana, se seleccionaron las variedades criollas con las
mejores caracteristicas (adaptacion al medio, resistencia a enfermedades y
un excelente sistema radicular), en adicién se les injerté combinaciones de
las variedades guatemalteca y antillana, de estas combinaciones Ia
denominada Semil-34 desarrollada en Puerto Rico, es la mas recomendada
por la Secretaria de Agricultura. Otras variedades comercializadas son: Hall y
Choquette. Cabe destacar que Republica Dominicana es el Unico pais del
area que produce y exporta tanto aguacate verde (green skinned) como
aguacate Hass hacia USA.

BANANO

La variedad Cavendish, es la preferida por los productores debido a sus
caracteristicas organolépticas y su alta resistencia a las enfermedades;
produce los racimos mas grandes que las demas variedades, y tiene un alto
nivel de productividad.

CASABE

El casabe cuya materia prima es la Yuca amarga (Manihot esculenta), se
presenta circular de 2 pulgadas hasta 20 pulgadas es libre de grasa y rico en
fibra, tiene una vida util de ocho meses libre de preservativos.

MANGO

En la Republica Dominicana existe una mezcla de variedades, aunque la
tendencia actual es sembrar variedades mejoradas, con la finalidad de
conseguir una mejor respuesta de los mercados a los cuales se quiere llegar,
donde la calidad de los productos se basan en un mango poco fibroso,
balanceado en cuanto a acidez y los niveles de azlcar que se perciben al
paladar, asi como también en la uniformidad de formas y colores.

VEGETALES
INVERNADERO

Ajies Morrones, Tomates, Pepino existen minimo dos variedades de estos
rubros que explotan los socios de la Cooperativa Zafarraya.
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2.2.Segunda Fase: Composicion: Desarrollo Meta 3 del Objetivo General.!

* Integracidon de los sectores que contribuiran al desarrollo de la marca
En la consecucién de este Objetivo, se utilizaron:

1. Talleres interactivos soportados por apoyo visual y didactico.

2. Encuesta a los asistentes para evaluacion de resultados.

3. Se contdé con un total de asistencia de 67 participantes.

2.3.Tercera Fase: Composicion: Desarrollo Meta 4 del Objetivo General.

e Elaboracion de Guia practicas para el desarrollo de las marcas colectivas.

Deberd seguirse el siguiente esquema:

S .. .. Eleccion de la ..
Asociatividad E:'I:,L:' ‘ e Reglas de Uso

Promocion & Autorizacion de Proteccion de la
Publicidad Uso marca

Vi v | \Y

Control y
Supervision

VI

1
Ver. Anexos
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AGUACATE

El clister existe como una estructura de agrupacion
de hecho, pero no posee una base legal, por lo cual
se hace necesario determinar para el futuro de la
marca colectiva a los fines de establecer Ia
titularidad y gestién de la misma una estructura
legalmente constituida.

No existen directrices claras sobre los procesos de
antes, durante y después de la cosecha lo cual se
debera determinar para la creacion del reglamento
de uso de la Marca Colectiva.

Se mostraron partidarios del uso de logotipo o
etiqueta que denote cumplimientos de requisitos de
origen y calidad del Aguacate de Cambita.

1. Se debera trabajar con el tema de la asociatividad
legalmente constituida (asociacion, cooperativa,
ect.), esto es indispensable para determinar la
titularidad y administracion de la Marca Colectiva.

2. Se deberd escoger un logotipo que identifique el
producto.

3. Se debera elaborar directrices que contengan
exigencias minimas para el proceso de la cosecha,
esto se incluira en el reglamento de uso.

4. Se deberd contemplar en el Reglamento los diferentes
tipos vy clasificacion del Aguacate de Cambita
(convencional u organico, etc.,) para informar a los
consumidores de las caracteristica del producto.

5. Podria proteger varios productos derivados de un
proceso de transformacién en las industrias
agroindustriales como de procesamiento Ej.; productos
de belleza (Shampoo, aceites, cremas).

BANANO

Son presentados al consumidor en la forma basica
sin marcas que distingan el origen tanto empresarial
como territorial por lo que la Marca Colectiva de
Banano, le permitird distinguirse. Se debera
contemplar en el Reglamento los diferentes tipos y
clasificacién del Banano (organico y convencional),
para informar a los consumidores de las

Esta Marca Colectiva podria proteger varios productos
derivados del Banano por lo que se recomendaria determinar
cuantos existen o podrdn existir a mediano plazo ej. Jugos,
Yogurt, Mermeladas etc.




caracteristica del producto.

CASABE

El clister existe como una estructura de agrupaciéon
de hecho desde junio de 2008, siendo la cooperativa
Anacaona el gremio legalmente constituido, que
agrupa a los productores de casabe

No existen directrices claras sobre los procesos de
produccién cumpliendo con normas de Buenas
Practicas de Manufactura.

El casabe de Moncion tiene reputacion en el
mercado local y en el internacional se podra
considerar como un producto de anoranza dirigido a
la didspora dominicana residente en los estados de
Florida y Nueva York.

Se mostraron partidarios del uso de logotipo o
etiqueta que denote cumplimientos de requisitos de
origen y calidad del Casabe de Moncion.

1)

2)

3)

4)

Afiliacién: Sera necesario ser miembro de la
organizacién titular de la Marca Colectiva, vy
someterse a las condiciones societarias establecidas
para esos fines. Se debera determinar cudl de los
gremios que aglutina a los productores de Casabe de
Moncion sera el titular de la Marca Colectiva

Cumplimiento de las reglas de uso: El uso de la Marca
Colectiva estara sujeto a una serie de disposiciones
establecidas por el colectivo y que seran cumplida
por el afiliado como requisito para usar la Marca
Colectiva.

Ya se tiene el logo tipo que identificara la marca con
lo cual es un paso de avance para el desarrollo de la
Marca Colectiva.

Se deberda elaborar directrices que contengan
exigencias minimas que pueden ser las caracteristicas
del producto o especificaciones de los métodos de
produccién, esto se incluira en el reglamento de uso

MANGO

Deberdn cumplir con normas oficiales (NORDOM)
requeridas a fin de garantizar al consumidor la

1.

Es un gremio que esta preparado para establecer un
sistema de Marcas Colectivas debido a que el nivel de

13




calidad de estos productos.

De igual manera a nivel nacional e internacional
mejorar la divulgacién, promocién y oferta del
producto.

asociatividad es maduro.

Se deberd explotar el en logotipo la produccién orgdnica
y de comercio justo.

VEGETALES
INVERNADEROS

Estos bienes agricolas son presentados al
consumidor sin marcas que distingan el origen,
tanto empresarial, como territorial.

Se debera contemplar en el Reglamento los diferentes
tipos y clasificacion de los Vegetales como son el Aji
Morrén, Pepino y Tomates (convencional u organico,
etc.), para informar a los consumidores de las
caracteristica del producto.

14
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ANEXOS

Evaluacién participantes

Talleres interactivos impartidos.

Listas de asistencia de los participantes.
Modelos de Reglamento de Uso
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e EVALUACION (67) PARTICIPANTES TALLERES

El resultado de las evaluaciones de acuerdo a las preguntas realizadas a un total de
sesenta y siete (67) participantes fue el siguiente:

a) élLlend esta actividad sus expectativas?
o EI95% de los participantes opino que si
e El 5% de los participantes opin6 que no

Si No

b) éComo evaluaria el contenido de la presentacion realizada?
e Excelente: veinte y nueve (29)
e Muy buena: veinte y tres (23)
e Buena: catorce (14)
e Regular: uno(1)
e Malo: cero (0)

Contenido de la presentacion

Regular
2%

18



c) ¢éComo calificaria al Consultor/Facilitador?

e Excelente: veinte y seis (33)
e Muy buena: veinte y tres (23)
e Buena:once (11)

e Regular: cero(0)

e Malo:cero(0)

Calificacion del consultor/ Facilitador

d) éQué potencial de éxito entiende usted tendria el uso de la Marca Colectiva
como herramienta de promocidn para su producto?
e Excelente: cuarenta y ocho (38)
e Muy buena: veinte y cinco (25)
e Buena: tres (3)
e Regular: uno (1)
e Malo:cero(0)

Potencial de éxito

Excelente
57%
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TALLER INTERACTIVO AGUACATE

- - Jaia
[t | T O DR a0 piy
'?flulﬁalﬂ”:%‘w_]‘.,.l. ﬂﬁﬂﬁw

Proyecto de promocion y apoyo al
desarrollo de la Competitividad del
Sector Agropecuario Dominicano.

Por:
Ayalivis Garcia M.

Objetivo de Proyecto USAID/RED Dominicana

 Apoyar a pequefios productores agropecuarios en la
capacitacion para incentivar el desarrollo o
fortalecimiento de Marcas Colectivas de productos
agroindustriales para que esto les permita ser mds

competitivos en los mercados globales, especialmente
ahora que estd en ejecucion el Acuerdo de Libre
Comercio con Centro Américay los Estados Unidos de
América (DR-CAFTA).

@ Ayalivis Garcia Agosto 2009
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Desarrollo de la MC

3. Reglas de Uso: Es el conjunto de normas internas que buscan unificar
el uso de la MARCA de los productos de que se trate, por parte de los
asociados deberd contener:

Normas y reglamentos técnicos.

Calidad sanitaria
Formas de uso de la MC.
Mecanismo de control e
Sanciones o

o

NORDOM

Ayalivis Garcia Agosto 2009

©

va?

Una herramienta legal que sirve para proteger una
marca cuyo titular es una entidad colectiva
(Cooperativa, Asociacion, Fundacion) que agrupa a
personas autorizadas por él a usar la marca con base
a un reglamento.

Ayalivis Garcia Agosto 2009

/
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Nagional
de Compefitividad

Desarrollo de la MC

e 1. Asociatividad: o 2. FEleccién de la Marca: Es

existe un alto nivel de la capacidad de crear un
asociatividad con mds de elemento distintivo que informe

. que existe detrds de la MARCA
200 productores asociados el cua puede ser grafico,

en la zona del noreste y denominativo o mixto.
Cibao central, Ej: Conjunto
Productivo del Aguacate

(CPA). > '{ A
o : b ﬁ i
‘k?g’;gjf? Conjunto PIE)TIUCIIVO del Aguacate

) ) S c-31

Denominativo + Logotipo

@ Ayalivis Garcia Agosto 2009

IFIC ACIKON N N |
AAA Jon

Desarrollo de la MC

e 4.  Proteccion de la Marca: Para el sistema de Propiedad
Industrial de la Repiblica Dominicana es indispensable el
registro ante la Of}i)cina Nacional de la Propiedad Industrial
g% O/E)PI) de acuerdo a las disposiciones establecida en la Ley

e Solicitud de la Marca y su Clasificacién.
* Copia de los estatutos del gremio.

e Lista de integrantes.

* Reglas de uso (2 copias).

ONAPI™

Bl LA FOFIDAD MBS TR

\e Ayalivis Garcia Agosto 2009 /
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Desarrollo de la MC

5.  Autorizacién de uso: La
autorizacién de uso serd dada a
favor de aquellos miembros que
cumplan con las disposiciones del
reglamento de uso de la MARCA

° 6.

Promocién-Publicidad:
El éxito de la MARCA

dependerd de hacerla conocida
en conexidh con los productos o
servicios que ofrece. (misiones

(?radqs de calidad,

clasificacién).

e Solicitud por escrito.

* Comité técnico realizard las
evaluaciones.

+ Debe cumplir con las normas .
técnicas y de calidad que
intervienen en los procesos.

de negocios, ferias nacionales e
internacionales).

* Posicionar los vegetales de R.D.
como producto de élite y de
calidad indiscutible.

MC deberd informar las
caracteristicas especificas de
los vegetales y las cualidades
organolépticas de estos.

Ayalivis Garcia 04/10/2009

Desarrollo de MC

7. Control g' Supervision: Deben existir
mecanismos de control y supervisién de la MARCA, el
colectivo debe tener capacidad de hacer un
seguimiento estricto del uso que sus miembros estdn
realizando en el mercado.

e Uso autorizado.
Certificacién de calidad.
Produccién controlada.
Trazabilidad del producto.

Ayalivis Garcia

Agosto 2009
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Etapas Desarrollo Marca Colectiva

ELECCION DE
MARCA
]

REGLAS DE USO
Mnmzllw\dzd MARCA

CONTROL
SUPERVISION
Vil

PROTECCION
w

PROMOCION

AUTORIZACION
PUBLICIDAD DEUSO

MARCA
v

Agosto 2009 Ayalivis Garcia

o

¢Por Qué una Marca Colectiva para Aguacates ?

1. Un incremento de la demanda de la produccién de estos rubros,
se traduce en un incremento de las exportaciones de RD.

2. Nivel de Asociatividad:

>  Tiempo de formado el clister y nimero de asociados que lo
conforman.

3. Calidad del Producto: guia para los diferentes tipos de
clasificacién.

Aroma, sabor, textura y frescura de los aguacates

Lograr mejor posicionamiento como producto de afioranza en en
los nichos ya establecidos .

5. Pago de un mejor precio por el producto: Comercio Justo +
Orgdhico+ MC= 25% + de valor agregado.

> Lograr mayores ingresos para los productores asociados

Ayalivis Garcia Agosto 2009

_/
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ECONOMICA RURAL

¢, Qué debe Transmitir un

Lo que queremos comunicar al consumidor

Procesos de transformacién: Manejo post cosecha +
Etiquetado + Embalaje.

Quienes intervienen en los procesos
Producto terminado + Distribucién + Consumo

Ayalivis Garcia Agosto 2009

Ventajas Competitivas

Aumentan las ventajas competitivas de los pequefios y medianos
productores.

Acceso a nuevos mercados con Er‘o‘reccién legal: A través de los tratados
comerciales, tales como DR-CAFTA y de Union Europea, entre otros.

Disminucién en los costos de operacién: Individual Vs. Grupo

Desarrollan estrategias conjuntas de publicidad y marketing unidos a
otros productos agroindustriales y/o artesanales

Incremento de la oferta a los clientes: Aumenta su capacidad de
exportacion

Establecimiento de Normas y Pardmetros de Calidad como lgru 0 que
garantiza al consumidor que siempre recibird un mismo producto.

Distincidn y reconocimiento de la marca: Prestigio local e
internacionalmente.

Ayalivis Garcia Agosto 2009
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e LISTA ASISTENTE TALLER MARCA COLECTIVA: AGUCATE
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TOTAL DE PARTICIPANTES: 16
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MODELO DE REGLAMENTO DE USO
AGUACATE DE CAMBITA C-31°

DISPOSICIONES GENERALES

Primero: El presente Reglamento contiene normas que deberan cumplir los miembros de la

[Asociacién, Cooperativa o Cluster] para el uso y administracion de la Marca Colectiva AGUACATE

DE CAMBITA C-31 y su disefio caracteristico.

Segundo: MARCA COLECTIVA serd otorgada exclusivamente en uso por la [Asociacion,

Cooperativa o Cluster], a favor de cualquiera de sus miembros que si lo soliciten y siempre que

cumpla con las condiciones establecidas en el presente REGLAMENTO.

Tercero: Durante la fase de examen previo al otorgamiento para el uso de la MARCA COLECTIVA,
el miembro solicitante debera facilitar a los técnicos o personas designadas por la Asociacion el
acceso a las plantaciones de Aguacate y demds instalaciones para que realicen los estudios y

supervisiones que hubiere lugar.

Cuarto: El miembro de la [Asociacidn, cooperativa o clister] que haya obtenido la autorizacién de
uso correspondiente, tendra el derecho de usar la MARCA COLECTIVA para distinguir sus
productos, y a mencionar en su propaganda o publicidad el hecho de que sus productos ostenten

la MARCA COLECTIVA.

2C-31 productos agricolas.
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Il. LA MARCA COLECTIVA

Quinto: La MARCA COLECTIVA es un signo de propiedad de_[Asociacién, cooperativa o cluster] y

esta constituido por:

Logo

Descripcion.

Sexto: El uso que den a la MARCA COLECTIVA, por parte de los miembros autorizados certifica y
garantiza que los productos que son distinguidos por la MARCA COLECTIVA, cumplen con las
especificaciones establecidas en las normas técnicas vigentes para el AGUACATE, (descripcion del
producto) asi como las condiciones dispuestas por el presente reglamento.

Procedimiento Para Obtener La Autorizacion de Uso

Séptimo: el miembro interesado solicitard por escrito a la Directiva de la_[Asociacién, cooperativa

o cluster] la autorizacidon de uso de la MARCA COLECTIVA.

Octavo: recibira la solicitud el Presidente de la_[Asociacidn, cooperativa o cldster] conformara un

equipo técnico quien procedera a realizar una evaluacion del producto, a efectos de determinar

si el mismo cumple con las especificaciones dispuestas en el presente REGLAMENTO.

e Especificar las normas técnicas que aplican al AGUACATE (siembra, cosecha,

métodos de recoleccion, normas fitosanitarias, post-cosecha).

Noveno: El miembro debera facilitar el acceso a las plantaciones de AGUACATE segun el caso para

los estudios de evaluacion técnica y sufragar los gastos de la misma.
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Decimo: si el resultado de la evaluacién del sistema de control de calidad y demas factores que
inciden en la calidad del AGUACATE es favorable, segln el informe emitido por el Comité Técnico

se autoriza el uso de la MARCA COLECTIVA, dejandose constancia de ello en el acta de sesiones.

Décimo primero: de no ser satisfactorio el resultado de la evaluacién, el Presidente de la

[Asociacidn, cooperativa o cluster] comunicard por escrito tal hecho al solicitante, quien tendra un

plazo méximo de dias para subsanar las observaciones.

Décimo segundo: vencido el plazo el presidente de la_[Asociacidn, cooperativa o cluster] dispondra

dentro del término de dias y de comun acuerdo con el miembro solicitante, la realizacion

de una nueva inspeccién de evaluacion.

Si la inspeccién de evaluacién es favorable, se concederd la autorizacion de uso de la MARCA

COLECTIVA Sila inspeccidn es desfavorable, la solicitud quedara sin efecto.
Usos de la Marca Colectiva

Decimo Tercero: El miembro de la [Asociacidn, cooperativa o cluster] que haya sido autorizado a

usar la MARCA COLECTIVA se obliga a mantenerla y a prestigiarla, quedando obligado a aplicar la

MARCA COLECTIVA, bajo las siguientes condiciones:

Formas:

e ubicacion,

e tamaio,

colores,

e variaciones autorizadas.

Lugares:
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e papeleria y comunicaciones,

e encartes promocidnales,

e publicidad:
o medios de comunicacion especializado,
o medios de comunicaciones en general
o internet
o merchandising
o roétulos o letreros de establecimientos

o uniformes del personal

Decimo cuarto: En los casos en que el socio decida hacer uso en forma conjunta la MARCA
COLECTIVA con su marca individual, serd necesario que esta ultima se encuentre debidamente
registrada ante la ONAPI; y su uso debera cumplir con las siguientes especificaciones: (detallar la
forma en que debe aparecer en la etiqueta o envase la MARCA COLECTIVA vy la Marca Individual).
e Ubicacion
e Tamafo

e Variaciones autorizadas.

Decimo quinto: el miembro autorizado serd responsable de que la produccién destinada al
mercado y que son distinguidos por la MARCA COLECTIVA cumpla permanentemente con los

criterios, especificaciones y condiciones establecidas en el presente REGLAMENTO.
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Inspeccion Y/O Verificacion De Las Condiciones De Uso

Decimo sexto: la_[Asociacidn, cooperativa o cluster], por intermedio de su Comité de Técnico

realizard verificaciones periddicas, respecto de las condiciones de los productos que se vienen

brindando y que son distinguidos con la MARCA COLECTIVA, incluyendo el uso de la misma.

Décimo séptimo: el miembro autorizado deberd prestar las facilidades necesarias para las
inspecciones que puedan realizarse en sus plantaciones de AGUACATE y que asi lo haya dispuesto
el Comité (se podra prever un mecanismo de inspeccién con notificaciones previas).

Infracciones y Sanciones

Décimo octavo: la MARCA COLECTIVA es de interés de todos sus miembros, por lo que la

[Asociacidon, cooperativa o cluster] velara por su prestigio y buen uso; constituyendo infraccion

toda acciéon u omisidon que importe violacién de los articulos del presente Reglamento y demas

normas de la materia.

Décimo noveno: la infraccion serd verificada y calificada por el Comité Disciplinario de la

[Asociacién, cooperativa o clister], quien determinara la sancion correspondiente.

Vigésimo: constituyen infracciones:

1. el incumplimiento de lo establecido en especificaciones técnicas, segun las cuales se ha
autorizado el uso de la MARCA COLECTIVA.

2. negarse a prestar las facilidades necesarias para una adecuada supervisién y control de
uso de la MARCA COLECTIVA...

3. la publicidad referida al uso de la MARCA COLECTIVA., que pueda llevar a engaino al
publico.

4. e| uso de la MARCA COLECTIVA sin |la debida autorizacion.
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5. infringir las normas de Propiedad Industrial, competencia desleal, Publicidad, Proteccion
al Consumidor, y demas pertinentes.

Vigésimo primero: las infracciones, sin perjuicio de las acciones civiles y penales a que hubiere

lugar seran sancionadas con:

1. Suspensiéon temporal de la MARCA COLECTIVA.
2. Cancelacién de la autorizacion de uso de la MARCA COLECTIVA.
3. Multa.

Vigésimo segundo: En los casos de Sancion el miembro quedara impedido de usar la MARCA
COLECTIVA e incluso se obliga a retirar del mercado los productos que se encuentren marcados

con la MARCA COLECTIVA.

El incumplimiento de lo dispuesto en el presente articulo, constituye una infraccién sancionada

por las normas de Propiedad Industrial y Competencia Desleal, sin perjuicio de que el miembro

pueda ser separado de la_[Asociacién, cooperativa o cluster] conforme a las disposiciones de su

estatuto social.

Vigésimo tercero: La proteccion de la MARCA COLECTIVA frente a las infracciones por parte de

terceros en el mercado serd de responsabilidad de la_[Asociacion, cooperativa o cluster] quien

tendrd a su cargo la facultad de, a través de la Division Juridica de iniciar las acciones
correspondientes.

Otras Disposiciones

Vigésimo cuarto: Las cuestiones no contempladas en el presente Reglamento, asi como las
cuestiones de interpretacion que surjan de su aplicacidn seran resueltas por la [Asociacion,

cooperacion o cluster] de conformidad con su estatuto social.
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[Fin de documento]

MARCA COLECTIVA
BANANO
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e TALLER INTERACTIVO BANANO

- L n
[t | PR O DRRiaC il ﬁﬁlﬁw
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Proyecto de promocion y apoyo al
desarrollo de la Competitividad del
Sector Agropecuario Dominicano.

Por:
Ayalivis Garcia M.

 Apoyar a pequefios productores agropecuarios en la
capacitacion para el desarrollo o fortalecimiento de
Marcas Colectivas de productos agroindustriales para
que esto les permita ser mds competitivos en los
mercados globales, especialmente ahora que estd en
ejecucidn el Acuerdo de Libre Comercio con Centro
Américay los Estados Unidos de América (DR-
CAFTA).

\e Ayalivis Garcia 30/08/2009 /

35



o

¢Qué es una Marca Pais?
Es un resumen conveniente de los activos de

competitividad de una hacién y lo componen los siguientes
elementos:

Patrimonio Cultural:
Las personas: Historia, geografia, la
X cultura, deporte, mdsica
Capital humano,l fuevlﬁe son elementos que dan
de recurso primario

! valor afiadido al
(valores, ?‘}Pﬂadﬂdes Y producto e inspiran
habilidades) dignidad y respeto en el

< extranjero.

N N X

Ayalivis Garcia

27/11/2009

Tipos de Marcas

Elementos de la

Marca Marca Colectiva Denominacién de
Marca o N
marca Certificacion Origen
Titular Privado Privado (p) Colectivo Privado
Colectivo (c) Estado
Mixio (c+p)
Reglas No Reglamento Reglamento de Uso Normas Estatales y
Voluntario Reglamento de Uso
Contenido Enla etiqueta Opcional, poco Opcional, cada vez Fundamental
geografico comin mas comun
Vinculo histérico No No Opcional Fundamental

Ayalivis Garcia 30/08/2009
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Consejo
Nagional
le Competitividud

.

¢Qué son las Marcas?

Cualquier signo o combinacion de signos

susceptible de representacion grafica aptos

para distinguir los productos o servicios de una
empresa de los productos o servicios de otros

empresas.
(art. 10 ley 424-06)

30/08/2009

Ayalivis Garcia

h)

P de LoiipEiiiiviaag

RICA.

¢Qué es una Marca Colectiva®

Una herramienta legal que sirve para proteger una
marca cuyo titular es una entidad colectiva
(Cooperativa, Asociacion, Fundacién) que agrupa a
personas autorizadas por él a usar la marca con base
a un reglamento.

Ayalivis Garcia 30/08/2009
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2 a Nacional

A de Competitividod

Desarrollo de la MC

e 1. Asociatividad:

existe un alto nivel de

asociatividad con mas de 18

asociaciones Ej:
ADOBANANO.

R
AE

Ayalivis Garcia

e 2. Eleccion de la Marca:

Es la capacidad de crear un
elemento  distintivo  que
informe que existe detrds de
la MARCA el cual puede ser
grafico, denominativo o mixto.

C-31

Denominativo + Logotipo

30/08/2009

\

(onse|o
|
A

Desarrollo de la MC

3. Reglas de Uso: Esel
conjunto de normas internas que
buscan unificar el uso de la
MARCA de los productos de que
se trate, por parte de los
asociados deberd contener:

Normas y reglamentos técnicos.
Calidad sanitaria

Formas de uso de la MC.
Mecanismo de control
Sanciones

Ayalivis Garcia

4. Proteccién de la Marca:
Para el sistema de Propiedad
Industrial de la Republica
Dominicana es indispensable el
reglsfro anTe la Oficina
Nacional de la Pro fled(]d
Industrial (ONAPT) de acuerdo
a las disposiciones establecida
en la Ley 20-00.

Solicitud de la Marca y su
Clasificacién.

Copia de los estatutos del
gremio.

Lista de integrantes.
Reglas de uso (2 copias).

GNAPI" '

FLBCROHAL
0 LA FROAEAD Do AL 30/08/2009

<

_/




Nacional

~
2 2 de Competitividad

~

Desarrollo de la MC

5.  Autorizacion de uso: La
autorizacion de uso serd dada a
favor de aquellos miembros que
cumplan con las disposiciones del
reglamento de uso de la MARCA
(grados de calidad,
clasificacién).

Solicitud por escrito.

Comité técnico realizard las
evaluaciones.

Debe cumplir con las normas
técnicas y de calidad que

e 6. Promocion-Publicidad:
el éxito de la MARCA
dependerd de hacerla
conhocida en conexién con los
productos o servicios que
ofrece. (misiones de
negocios, ferias nacionales e
infernacionales).

e Posicionar al Banano

Rerbom. como producto de
elite.

intervienen en los procesos. .
P e Ofrecer degustaciones.

e Utilizar tienda de
delicatesen.

* MC debera informar las
caracteristicas especificas
del Banano Repdom.

Ayalivis Garcia 30/08/2009

o

Desarrollo de MC

7. Control g' Supervision: Deben existir
mecanismos de control y supervision de la MARCA, el
colectivo debe tener capacidad de hacer un ,
seguimiento estricto del uso que sus miembros estdn
realizando en el mercado.

Uso autorizado.
Certificacion de calidad.

» Produccién controlada. BANANAS
e Trazabilidad del producto. |
LR R
|5 . =
Ayalivis Garcia 30/08/2009
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Etapas Desarrollo Marca Colectiva

ELECCIONDE
MARCA

CONTROL

REGLAS DE USO
SUPEs:{ISION MARCA

PROMOCION

PUBLICIDAD PROTECCION
vi

MARCA
v

AUTORIZACION
DE USO

MARCA
v

30/08/2009 Ayalivis Garcia o Y.

¢Por Qué una Marca Colectiva del BANANO?

Representa el 80% de las exportaciones de RD.
Distinguir el origen del Banano (La Cavendish).
Nivel de Asociatividad:

Tiempo de formado el clister/ 18 asociaciones

Calidad del Producto: guia para los diferentes tipos de
clasificacién.

Aroma y sabor caracteristico

Lograr mejor posicionamiento como producto de afioranza en en
los nichos ya establecidos .

Pago de un mejor precio por el producto: Comercio Justo +
Orgdnico+ MC= 25% + de valor agregado.
Lograr mayores ingresos para los productores asociados

Ayalivis Garcia 30/08/2009
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LINIDOS DF AMERICA.

¢, Qué debe Transmitir una MC?

1. Historia del Producto
e El Territorio + BANANO+ Manejo del Cultivo + Extraccion de

la Cosecha

2. Lo que queremos comunicar al consumidor
e Procesos de transformacién: Manejo post cosecha +

Etiquetado + Embalaje.

3. Quienes intervienen en los procesos
. Producto terminado + Distribucién + Consumo

Ayalivis Garcia 30/08/2009

/

N Consejo
Nacional
AR ond

Ventajas Competitivas

Aumentan las ventajas competitivas de los pequefios y medianos
productores.

Acceso a huevos mercados con Er’oTeccién legal: A través de los tratados
comerciales, tales como DR-CAFTA y de Union Europea, entre otros.

Disminucién en los costos de operacién: Individual Vs. Grupo

Desarrollan estrategias conjuntas de publicidad y marketing unidos a
otros productos agroindustriales y/o artesanales

Incremento de la oferta a los clientes: Aumenta su capacidad de
exportacion

Establecimiento de Normas y Pardmetros de Calidad como grupo que
garantiza al consumidor que siempre recibird un mismo producto.

Distincién y reconocimiento de la marca: Prestigio local e
internacionalmente.

Ayalivis Garcia 30/08/2009

<
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LISTA PARTICIPANTES MARCA COLECTIVA: BANANO
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TOTAL PARTICIPANTES: 6
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MODELO REGLAMENTO DE USO
BANANO DOMINICANO C-31°

DISPOSICIONES GENERALES

Primero: El presente Reglamento contiene normas que deberan cumplir los miembros de la

Asociacidn] para el uso y administracion de la Marca Colectiva C-30y su disefio caracteristico.

Segundo: MARCA COLECTIVA serd otorgada exclusivamente en uso por la [Asociacién], a favor de
cualquiera de sus miembros que si lo soliciten y siempre que cumpla con las condiciones

establecidas en el presente REGLAMENTO.

Tercero: Durante la fase de examen previo al otorgamiento para el uso de la MARCA COLECTIVA,
el miembro solicitante debera facilitar a los técnicos o personas designadas por la Asociacion el
acceso a las plantaciones de yuca o las fabricas de Aguacate y demas instalaciones para que

realicen los estudios y supervisiones que hubiere lugar.

Cuarto: El miembro de la [Asociacidn,] que haya obtenido la autorizacidn de uso correspondiente,
tendra el derecho de usar la MARCA COLECTIVA para distinguir sus productos, y a mencionar en

su propaganda o publicidad el hecho de que sus productos ostenten la MARCA COLECTIVA.

3 C-31 productos agricolas...
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Il. LA MARCA COLECTIVA

Quinto: La MARCA COLECTIVA es un signo de propiedad de_[Asociaciéon] y esta constituido por:

Logo + descripcion.

Sexto: El uso que den a la MARCA COLECTIVA, por parte de los miembros autorizados certifica y
garantiza que los productos que son distinguidos por la MARCA COLECTIVA, cumplen con las
especificaciones establecidas en las normas técnicas vigentes para el BANANO, (descripcion del
producto) asi como las condiciones dispuestas por el presente reglamento.

Procedimiento Para Obtener La Autorizacion de Uso

Séptimo: el miembro interesado solicitard por escrito a la Directiva de la_[Asociacidn,] la

autorizacion de uso de la MARCA COLECTIVA.

Octavo: recibira la solicitud el Presidente de la_[Asociacién] conformara un equipo técnico quien
procederd a realizar una evaluaciéon del producto, a efectos de determinar si el mismo cumple
con las especificaciones dispuestas en el presente REGLAMENTO. (Especificar las normas técnicas

que aplican al BANANO).

Noveno: El miembro deberd facilitar el acceso a las plantaciones de Banano segun el caso para los

estudios de evaluacidn técnica y sufragar los gastos de la misma.
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Decimo: si el resultado de la evaluacién del sistema de control de calidad y demas factores que
inciden en la calidad del BANANO es favorable, segln el informe emitido por el Comité Técnico se

autoriza el uso de la MARCA COLECTIVA, dejandose constancia de ello en el acta de sesiones.

Décimo primero: de no ser satisfactorio el resultado de la evaluacién, el Presidente de la
Asociacidn] comunicard por escrito tal hecho al solicitante, quien tendra un plazo maximo de

dias para subsanar las observaciones.

Décimo segundo: vencido el plazo el presidente de la_[Asociacion] dispondrd dentro del término
de dias y de comun acuerdo con el miembro solicitante, la realizacion de una nueva

inspeccién de evaluacion.

Si la inspeccién de evaluacién es favorable, se concedera la autorizacion de uso de la MARCA
COLECTIVA Sila inspeccidn es desfavorable, la solicitud quedara sin efecto.

Usos de la Marca Colectiva

Decimo Tercero: El miembro de la [Asociacién] que haya sido autorizado a usar la MARCA
COLECTIVA se obliga a mantenerla y a prestigiarla, quedando obligado a aplicar la MARCA

COLECTIVA, bajo las siguientes condiciones:

Formas:

e ubicacion,

e tamado,

e  colores,

e variaciones autorizadas.
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Lugares:

e papeleria y comunicaciones,

e encartes promocionales,

e publicidad:
o medios de comunicacion especializado,
o medios de comunicaciones en general
o internet
o merchandising
o rotulos o letreros de establecimientos

o uniformes del personal

Decimo cuarto: En los casos en que el socio decida hacer uso en forma conjunta la MARCA
COLECTIVA con su marca individual, serd necesario que esta ultima se encuentre debidamente
registrada ante la ONAPI; y su uso debera cumplir con las siguientes especificaciones: (detallar la

forma en que debe aparecer en la etiqueta o envase la MARCA COLECTIVA vy la Marca Individual).

e Ubicacion
e Tamano

e Variaciones autorizadas.

Decimo quinto: el miembro autorizado serd responsable de que la produccién destinada al
mercado y que son distinguidos por la MARCA COLECTIVA cumpla permanentemente con los

criterios, especificaciones y condiciones establecidas en el presente REGLAMENTO.

46



Inspeccion Y/O Verificacion De Las Condiciones De Uso

Decimo sexto: la_[Asociacidn], por intermedio de su Comité de Técnico realizara verificaciones
periddicas, respecto de las condiciones de los productos que se vienen brindando y que son

distinguidos con la MARCA COLECTIVA, incluyendo el uso de la misma.

Décimo séptimo: el miembro autorizado deberd prestar las facilidades necesarias para las
inspecciones que puedan realizarse en sus plantaciones de BANANO y que asi lo haya dispuesto el
Comité (se podra prever un mecanismo de inspeccién con notificaciones previas).

Infracciones y Sanciones

Décimo octavo: la MARCA COLECTIVA es de interés de todos sus miembros, por lo que la
Asociacidn] velara por su prestigio y buen uso; constituyendo infraccidon toda accién u omisidn

que importe violacién de los articulos del presente Reglamento y demds normas de la materia.

Décimo noveno: la infraccion serd verificada y calificada por el Comité Disciplinario de la

Asociacidn], quien determinara la sancidn correspondiente.
Vigésimo: constituyen infracciones:
1. el incumplimiento de lo establecido en especificaciones técnicas, segun las cuales se ha

autorizado el uso de la MARCA COLECTIVA.

2. negarse a prestar las facilidades necesarias para una adecuada supervisién y control de
uso de la MARCA COLECTIVA...

3. la publicidad referida al uso de la MARCA COLECTIVA., que pueda llevar a engafio al
publico.

4. e| uso de la MARCA COLECTIVA sin |la debida autorizacion.

5. infringir las normas de Propiedad Industrial, competencia desleal, Publicidad, Proteccion
al Consumidor, y demas pertinentes.
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Vigésimo primero: las infracciones, sin perjuicio de las acciones civiles y penales a que hubiere

lugar seran sancionadas con:
1. Suspensiéon temporal de la MARCA COLECTIVA.
2. Cancelacién de la autorizacién de uso de la MARCA COLECTIVA.
3. Multa.
Vigésimo segundo: En los casos de Sancion el miembro quedara impedido de usar la MARCA

COLECTIVA e incluso se obliga a retirar del mercado los productos que se encuentren marcados

con la MARCA COLECTIVA.

El incumplimiento de lo dispuesto en el presente articulo, constituye una infraccién sancionada
por las normas de Propiedad Industrial y Competencia Desleal, sin perjuicio de que el miembro

pueda ser separado de la [Asociacidn] conforme a las disposiciones de su estatuto social.

Vigésimo tercero: La proteccion de la MARCA COLECTIVA frente a las infracciones por parte de
terceros en el mercado sera de responsabilidad de la_[Asociacién] quien tendra a su cargo la

facultad de, a través de la Division Juridica de iniciar las acciones correspondientes.

Otras Disposiciones

Vigésimo cuarto: Las cuestiones no contempladas en el presente Reglamento, asi como las
cuestiones de interpretacion que surjan de su aplicacion seran resueltas por la [Asociacion] de

conformidad con su estatuto social.

[Fin de documento]
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MARCA COLECTIVA
CASABE DE MONCION
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e TALLER INTERACTIVO CASABE DE MONCION

(e, PROYECTO DE DIVERSIFICACION P (onsejo
{=/)USAID A Nagional
AT/ oaemo e | ECONONIC AU A A e (ompeitividad

~ Proyecto de promocion y apoyo al
desarrollo de la Competitividad del

Sector Agrogecuario Dominicano.

Por:
Ayalivis Garcia
Julio 16, 2008

= CACIGN P Consejo
- onore ARR Mot
Objetivo de Proyecto USAID/RED Dominicana

+ Apoyar a pequeiios productores agropecuarios en la

capacitacién para el desarrollo o fortalecimiento de
Marcas Colectivas de productos agroindustriales

para que esto les permita ser mds competitivos en
los mercados globales, especialmente ahora que estd
en ejecucion el Acuerdo de Libre Comercio con
Centro América y los Estados Unidos de América
(DR-CAFTA).
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CASABE (C-30

+ Que son las Marcas?

Cualquier signo o combinacion de signos
susceptible de representacion grafica aptos
para distinguir los productos o servicios de
una empresa de los productos o servicios de
otros empresas.

(art. 10 ley 424-06)

Requisitos para su r‘eils‘rro

= Un signo: Cosa que evoca o representa la idea
de otra. Por lo que la Marca no es una idea es
necesario que se materialice y que se haga
visible al exterior.

= Representacion grafica: Debe ser objeto de
una representacion grafica.

= Aptitud diferenciadora: Es la capacidad de
distinguir en el mercado determinados
productos y servicios de otros idénticos y
similares, la marca debe cumplir una funcién
decisiva en un mercado competitivo.
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Funciones de la Marca

= Funcién indicadora del origen empresarial: la vinculacidn
empresarial, constituird Ia%uncién esencial de la marca.

= Funcién indicadora de la calidad: El consumidor atribuye al
producto identificado con la marca un determinado nivel de
calidad que sastiface sus expectativas y podrd considerar que
todos los productos identificados con esa marca van a obtener
la misma calidad.

= Funcién informativa: La marca deberd informar por si misma
los datos que determinan su eleccién, como la naturaleza del
producto y sus caracteristicas.(MC=P+T+R).

= Funcién publicitaria: La marca a parte de tener un elemento
diferenciador e informativo acerca del origen empresarial y
calidad del producto sea convertido en un mecanismo ,
publicitario esto hace que sea un estimulo para la adquisicion de
un producto.

P (onsejo
Nucional
R

~

CASABE C-30

Funcion mercantil: La marca tiene que actuar en el
mercado, es un mecanismo iddneo para garantizar la
libertad de competencia y el adecuado funcionamiento del
mercado.

Identifica productos y servicios de una empresa.: No
pueden existir marcas sin que se aplique a productos
(constituyen cosas muebles e inmuebles) o servicios
(constituyen prestaciones de cardcter inmaterial)
concretos susceptibles de trafico econdmico.

52




¢ Por su naturaleza: Denominativas, Mixta, figurativas,
Tridimencionales, Sonoras y Olfativas.

¢ Por su dmbito de aplicacién: una marca de productos o de
servicios.

¢ Por su funcién: individual (existen 30 registros de marcas de
Casabe en ONAPI), una marca colectiva, certificacidn,
indicacién geogrdfica o denominacién de origen.

P Consejo
Nacional
AL e o

TIPOS DE MARCAS

11 A I | PROYECTO DE DIVERSIFICACION

Elementos

Marca

Denominacion de

Marca Certificacion Marca Colectiva :
de la Marca Origen
Privado Privado
Titular Privado Colectivo Colectivo Estado
Mixto: Privado y Estado
Normas Estatales y
Reglas No Reglamento Voluntario Reglamento de Uso Reglamento de Uso
Contenido Enla : : Opcional, cada vez mas
Geografico Etiqueta Opcional, poco comn i, Fundamental
Vinculo No No Cecerd Fundamental
Histérico
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Una herramienta legal que sirve para
proteger una marca cuyo titular es una
entidad colectiva (Cooperativa,
Asociacion, Fundacion) que agrupa a
personas autorizadas por él a usar la
marca con base a un reglamento.

FICACION AN Sonal
~ 2 ~ deuﬂ)orsgemividud

Desarrollo de la MC

+ 1. Asociatividad: ¢ 2. Eleccién de la Marca:
Deberd existir un gremio Es la capacidad de crear un
que agrupe a los elemento  distintivo  que
productores de CASABE de informe que existe detrds
MONCION, (fundacién, de la MARCA el cual puede
asociacién, coopera'riva). ser grafico, denominativo o

mixto.
oy CASABE MONCION
7= C-30
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Desarrollo de la MC

+ 3. Reglas de Uso: Esel ¢ 4. Proteccion de la Marca:
conjunto de normas internas que Para el sistema de Propiedad
buscan unificar el uso de la MARCA Industrial de la Republica

Dominicana es indispensable el
registro ante la Oficina
Nacional de la Propiedad

de los productos de que se trate,
por parte de los asociados.

Partiendo de elementos de calidad, Industrial (ONAPT) de acuerdo
homogeneidad, estabilidad y a las disposiciones establecida
cualquier otras caracteristicas en la Ley 20-00.

particulares de estos productos.

iy
ONAPI™
G MARCEIMAL
L L FRLATLLV DR W

Desarrollo de MC

+ 5. Autorizacion de uso: La autorizacién de uso
serd dada a favor de aquellos miembros que cumplan
con las disposiciones del reglamento de uso de la
MARCA.

* 6. Promocion-Publicidad: el éxito de la MARCA
dependerd de hacerla conocida en conexién con los
productos o servicios que ofrece.

¢ 7. Control y Supervision: Deben existir
mecanismos de control y supervision de la MARCA,
el colectivo debe tener capacidad de hacer un )
seguimiento estricto del uso que sus miembros estdn
realizando en el mercado.
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Eleccion de la

Colectiva
Casabe
MONCION
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¢Por Qué una MC para CASABE DE MONCION

Producto étnico y tradicional de la regién

Casabe + Pequefios productores = Clister de casabe
Nivel de Asociatividad:

Tiempo de formado el cldster

Calidad del Producto: reputacién de la regidn
Aroma y sabor caracteristico

Lograr mejor posicionamiento como producto de afioranza en
en los nichos ya establecidos.

Pago de un mejor precio por el producto: Comercio Justo +
Orgdnico.

Lograr mayores ingresos para los productores asociados
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¢Por Qué una MC para CASABE DE MONCION?

1. Producto étnico y tradicional de la regién

»  Casabe + Pequefios productores = Cldster de casabe

2. Nivel de Asociatividad:

»  Tiempo de formado el clister

3. Calidad del Producto: reputacién de la regidn

»  Aromay sabor caracteristico

4.  Lograr mejor posicionamiento como producto de afioranza en
en los nichos ya establecidos.

5. Pago de un mejor precio por el producto: Comercio Justo +

Orgdnico.
>  Lograr mayores ingresos para los productores asociados

ROYECTO DE DIVERSIFICACION
CONOMICA RLIRAL

Ventajas del uso de MC

»

|
yl

* Aumentan las ventajas competitivas.

+ Acceso a huevos mercados.

+ Disminucién en los costos de operacion.
+ Incremento de la oferta a los clientes.

*+ Incrementa la demanda de productos y
servicios.

+ Distincion y reconocimiento de la marca.

* Promociones simultdneas de los productos y
servicios.
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MODELO REGLAMENTO DE USO

CASABE DE MONCION C-30*

DISPOSICIONES GENERALES

Primero: El presente Reglamento contiene normas que deberan cumplir los miembros de la
[Asociacion, Cooperativa o Cluster] para el uso y administracién de la Marca Colectiva C-30 vy su

disefio caracteristico.

Segundo: MARCA COLECTIVA sera otorgada exclusivamente en uso por la [Asociacidn,
Cooperativa o Cluster], a favor de cualquiera de sus miembros que si lo soliciten y siempre que

cumpla con las condiciones establecidas en el presente REGLAMENTO.

Tercero: Durante la fase de examen previo al otorgamiento para el uso de la MARCA COLECTIVA,
el miembro solicitante debera facilitar a los técnicos o personas designadas por la Asociacion el
acceso a las plantaciones de yuca o las fabricas de casabe y demas instalaciones para que realicen
los estudios y supervisiones que hubiere lugar.

Cuarto: El miembro de la [Asociacidn, cooperativa o clister] que haya obtenido la autorizacién de
uso correspondiente, tendra el derecho de usar la MARCA COLECTIVA para distinguir sus
productos, y a mencionar en su propaganda o publicidad el hecho de que sus productos ostenten
la MARCA COLECTIVA.

Il. LA MARCA COLECTIVA

Quinto: La MARCA COLECTIVA es un signo de propiedad de [Asociacién, cooperativa o cluster] y

esta constituido por:

Logo

Descripcion.

Sexto: El uso que den a la MARCA COLECTIVA, por parte de los miembros autorizados certifica y
garantiza que los productos que son distinguidos por la MARCA COLECTIVA, cumplen con las
especificaciones establecidas en las normas técnicas vigentes para el CASABE, (descripcién del
producto) asi como las condiciones dispuestas por el presente reglamento.

4 C-30 productos elaborados a base de Tapioca (Yuca).

59




Procedimiento Para Obtener La Autorizacion de Uso

Séptimo: el miembro interesado solicitard por escrito a la Directiva de la_[Asociacién, cooperativa
o cluster] la autorizacion de uso de la MARCA COLECTIVA.

Octavo: recibird la solicitud el Presidente de la [Asociacidn, cooperativa o clidster] conformara un

equipo técnico quien procedera a realizar una evaluacidon del producto, a efectos de determinar
si el mismo cumple con las especificaciones dispuestas en el presente REGLAMENTO. (Especificar
las normas técnicas que aplican al CASABE).

Noveno: El miembro deberd facilitar el acceso a las plantaciones de yuca o fabrica de CASABE
segln el caso para los estudios de evaluacidn técnica y sufragar los gastos de la misma.

Decimo: si el resultado de la evaluacién del sistema de control de calidad y demas factores que
inciden en la calidad del CASABE es favorable, segln el informe emitido por el Comité Técnico se
autoriza el uso de la MARCA COLECTIVA, dejandose constancia de ello en el acta de sesiones.

Décimo primero: de no ser satisfactorio el resultado de la evaluacién, el Presidente de la
[Asociacidn, cooperativa o cluster] comunicard por escrito tal hecho al solicitante, quien tendra un

plazo maximo de dias para subsanar las observaciones.

Décimo segundo: vencido el plazo el presidente de la_Asociacidn, cooperativa o cluster] dispondra

dentro del término de dias y de comun acuerdo con el miembro solicitante, la realizacion
de una nueva inspecciéon de evaluacion.

Si la inspeccién de evaluacién es favorable, se concedera la autorizacion de uso de la MARCA
COLECTIVA Si la inspeccién es desfavorable, la solicitud quedard sin efecto.
Usos de la Marca Colectiva

Decimo Tercero: El miembro de la [Asociacién, cooperativa o cluster] que haya sido autorizado a

usar la MARCA COLECTIVA se obliga a mantenerla y a prestigiarla, quedando obligado a aplicar la
MARCA COLECTIVA, bajo las siguientes condiciones:

Formas:
e ubicacion,
e tamado,
e colores,

e variaciones autorizadas.
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Lugares:

e papeleria y comunicaciones,

e encartes promocionales,

e publicidad:
o medios de comunicacion especializado,
o medios de comunicaciones en general
o internet
o merchandising
o rdtulos o letreros de establecimientos
o uniformes del personal

Decimo cuarto: En los casos en que el socio decida hacer uso en forma conjunta la MARCA
COLECTIVA con su marca individual, serd necesario que esta ultima se encuentre debidamente
registrada ante la ONAPI; y su uso debera cumplir con las siguientes especificaciones: (detallar la
forma en que debe aparecer en la etiqueta o envase la MARCA COLECTIVA vy la Marca Individual).

e Ubicacion
e Tamano
e Variaciones autorizadas.

Decimo quinto: el miembro autorizado serd responsable de que la produccién destinada al
mercado y que son distinguidos por la MARCA COLECTIVA cumpla permanentemente con los
criterios, especificaciones y condiciones establecidas en el presente REGLAMENTO.

Inspeccion Y/O Verificacion De Las Condiciones De Uso

Decimo sexto: |la_[Asociacidn, cooperativa o cluster], por intermedio de su Comité de Técnico

realizard verificaciones periddicas, respecto de las condiciones de los productos que se vienen
brindando y que son distinguidos con la MARCA COLECTIVA, incluyendo el uso de la misma.

Décimo séptimo: el miembro autorizado deberd prestar las facilidades necesarias para las
inspecciones que puedan realizarse en sus plantaciones de yuca o fabricas de CASABE y que asi lo
haya dispuesto el Comité (se podra prever un mecanismo de inspeccién con notificaciones
previas).
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Infracciones Y Sanciones

Décimo octavo: la MARCA COLECTIVA es de interés de todos sus miembros, por lo que la
[Asociacién, cooperativa o clister] velara por su prestigio y buen uso; constituyendo infraccion

toda acciéon u omisidon que importe violacién de los articulos del presente Reglamento y demas
normas de la materia.

Décimo noveno: la infraccion sera verificada y calificada por el Comité Disciplinario de la
[Asociacidn, cooperativa o clister], quien determinara la sancidn correspondiente.

Vigésimo: constituyen infracciones:

1. el incumplimiento de lo establecido en especificaciones técnicas, segun las cuales se ha
autorizado el uso de la MARCA COLECTIVA.

2. negarse a prestar las facilidades necesarias para una adecuada supervision y control
de uso de la MARCA COLECTIVA...

3. la publicidad referida al uso de la MARCA COLECTIVA., que pueda llevar a engaiio al
publico.

4. e| uso de la MARCA COLECTIVA sin la debida autorizacion.

5. infringir las normas de Propiedad Industrial, competencia desleal, Publicidad, Proteccion
al Consumidor, y demas pertinentes.

Vigésimo primero: las infracciones, sin perjuicio de las acciones civiles y penales a que hubiere
lugar serdn sancionadas con:

1. Suspension temporal de la MARCA COLECTIVA.
2. Cancelacién de la autorizacion de uso de la MARCA COLECTIVA.

3. Multa.

Vigésimo segundo: En los casos de Sancién el miembro quedara impedido de usar la MARCA
COLECTIVA e incluso se obliga a retirar del mercado los productos que se encuentren marcados
con la MARCA COLECTIVA.

El incumplimiento de lo dispuesto en el presente articulo, constituye una infraccién sancionada
por las normas de Propiedad Industrial y Competencia Desleal, sin perjuicio de que el miembro
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pueda ser separado de la_[Asociacién, cooperativa o cluster] conforme a las disposiciones de su

estatuto social.

Vigésimo tercero: La proteccion de la MARCA COLECTIVA frente a las infracciones por parte de
terceros en el mercado serd de responsabilidad de la_[Asociacion, cooperativa o cluster] quien

tendrd a su cargo la facultad de, a través de la Division Juridica de iniciar las acciones
correspondientes.

Otras Disposiciones
Vigésimo cuarto: Las cuestiones no contempladas en el presente Reglamento, asi como las

cuestiones de interpretacion que surjan de su aplicacion serdn resueltas por la [Asociacion,
cooperacion o cluster] de conformidad con su estatuto social.

[Fin de documento]
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MARCA COLECTIVA
MANGO
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Proyecto de promocion y apoyo al
desarrollo de la Competitividad del
Sector Agropecuario Dominicano.

Por:
Ayalivis Garcia M.
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 Apoyar a pequefios productores agropecuarios en la

capacitacion para el desarrollo o fortalecimiento de
Marcas Colectivas de productos agroindustriales para
que esto les permita ser mds competitivos en los
mercados globales, especialmente ahora que estd en
ejecucion el Acuerdo de Libre Comercio con Centro
Américay los Estados Unidos de América (DR-
CAFTA).

Ayalivis Garcia 30/08/2009
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¢ Qué es una Marca Pais?
Es un resumen conveniente de los activos de
competitividad de una nacidn y lo componen los siguienfes
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¢Qué son las Marcas?

Cualquier signo o combinacion de signos
susceptible de representacion grafica aptos

para distinguir los productos o servicios de una
empresa de los productos o servicios de otros

empresas.
(art. 10 ley 424-06)

Ayalivis Garcia 30/08/2009
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PPN de Compeiifividad

Elementos de la Marca Marca Colectiva Denominacién de
Marca o :
marca Certificacion Origen
Titular Privado . Privado (p) Colectivo . Privado.
Colectivo (c) Estado
Mixto (c+p) :
Reglas No Reglamento Reglamento de Uso Normas Estatales y
Voluntario Reglamento de Uso
Contenido . En la etiqueta Opcional,poco  Opcional, cada vez Fundamental
geografico . comun . mas comun
Vinculo histérico No No Opcional Fundamental
Ayalivis Garcia 30/08/2009

_/

(-]

& es una Marca Colectiva?

Una herramienta legal que sirve para proteger una
marca cuyo titular es una entidad colectiva
(Cooperativa, Asociacion, Fundacién) que agrupa a
personas autorizadas por él a usar la marca con base
a un reglamento.

Ayalivis Garcia 30/08/2009
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Desarrollo de la MC

» 1. Asociatividad: + 2. Eleccién de la Marca:
existe un alto nivel de Es la capacidad de crear un
asociatividad con mas de 18 elemento  distintivo  que
asociaciones Ej: informe que existe detrds de
ADOBANANO. la MARCA el cual puede ser

grafico, denominativo o mixto.

F% 2
$-p¥
M C-31
Denominativo + Logotipo

@ Ayalivis Garcia 30/08/2009 /

S o P Consejo

° ION " ¢y A Nacional

= PN AN A (e Compefitividd

Desarrollo de la MC

3.  Reglas de Uso: Esel e 4. Proteccion de la Marca:
conjunto de normas internas que Para el sistema de Propiedad
buscan unificar el uso de la ID"dUST'"'G' de la E.ePUb 'C%l |
MARCA de los productos de que ominicana es indispensable e

registro ante la Oficina

se frate, por parte de los Nacional de la Propiedad
asociados deberd contener: Industrial (ONAPT) de acuerdo
Normas y reglamentos técnicos. a las disposiciones establecida
en la Ley 20-00.

Calidad sanitari ..
aidad santtarta e Solicitud de la Marca 'y su

Formas de uso de la MC. Clasificacién.
Mecanismo de control « Copia de los estatutos del
Sanciones gremio.

e Lista de integrantes.
* Reglas de uso (2 copias).

ONAPI™

Ayalivis Garcia RIS, s DO L 700C
yalivis Garcia ¥ L& PROIED/G FITAITRRAL 30/08/2009

~
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Desarrollo de la MC

5.  Autorizacién de uso: La
autorizacion de uso serd dada a
favor de aquellos miembros que
cumplan con las disposiciones del
reglamento de uso de la MARCA
(grados de calidad,
clasificacién).

Solicitud por escrito.

Comité técnico realizard las
evaluaciones.

Debe cumplir con las normas
técnicas y de calidad que
intervienen en los procesos.

Ayalivis Garcia

e 6.

Promocion-Publicidad:
el éxito de la MARCA
dependerd de hacerla
conocida en conexién con los
productos o servicios que
ofrece. (misiones de
negocios, ferias nacionales e
infernacionales).

Posicionar al Banano
RepDom. como producto de
elite.

Ofrecer degustaciones.

Utilizar tienda de
delicatesen.
MC debera informar las
cualidades del Mango
Dominicano.

27/11/2009

~

()

Desarrollo de MC

mecanismos

7. Control (}/ Supervision: Deben existir
e control y supervision de la MARCA, el

colectivo debe tener capacidad de hacer un ,
seguimiento estricto del uso que sus miembros estdn

realizando en el mercado.

e Uso autorizado.

Ayalivis Garcia

Certificacion de calidad.
Produccién controlada.
Trazabilidad del producto.

27/11/2009
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Etapas Desarrollo Marca Colectiva

30/08/2009

ELECCIONDE
MARCA
n

CONTROL

REGLAS DE USO
SUPEE:{ISION MARCA

PROMOCION
PUBLICIDAD
vi

PROTECCION
MARCA
v

AUTORIZACION
DEUSO
MARCA

v

Ayalivis Garcia o /

o

Ny =

v

UMIDOS 3E AMERICA

¢Por Qué una Marca Colectiva del BANANO?

Representa el 80% de las exportaciones de RD.
Distinguir el origen del Banano (La Cavendish).

Nivel de Asociatividad:
Tiempo de formado el clister/ 18 asociaciones

Calidad del Producto: guia para los diferentes tipos de
clasificacién.

Aroma y sabor caracteristico

Lograr mejor posicionamiento como producto de afioranza en en
los nichos ya establecidos .

Pago de un mejor precio por el producto: Comercio Justo +
Orgdnico+ MC= 25% + de valor agregado.

Lograr mayores ingresos para los productores asociados

Ayalivis Garcia 30/08/2009
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UMIDOS DE AME

¢, Qué debe Transmitir una MC?

Historia del Producto

El Territorio + BANANO+ Manejo del Cultivo + Extraccién de

la Cosecha

Lo que queremos comunicar al consumidor

Procesos de transformacién: Manejo post cosecha +
Etiquetado + Embalaje.

Quienes intervienen en los procesos
Producto terminado + Distribucién + Consumo

Ayalivis Garcia 30/08/2009

%

Ventajas Competitivas

Aumentan las ventajas competitivas de los pequefios y medianos
productores.

Acceso a nuevos mercados con Er‘o?eccién legal: A través de los tratados

comerciales, tales como DR-CAFTA y de Union Europea, entre otros.
Disminucién en los costos de operacién: Individual Vs. Grupo
Desarrollan estrategias conjuntas de publicidad y marketing unidos a
otros productos agroindustriales y/o artesanales

Incremento de la oferta a los clientes: Aumenta su capacidad de
exportacién

Establecimiento de Normas y Pardmetros de Calidad como gr‘u 0 que
garantiza al consumidor que siempre recibird un mismo producto.

Distincién y reconocimiento de la marca: Prestigio local e
internacionalmente.

Ayalivis Garcia 30/08/2009
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MODELO REGLAMENTO DE USO

MANGO DOMINICANO C-31°

DISPOSICIONES GENERALES

Primero: E| presente Reglamento contiene normas que deberan cumplir los miembros del

Cluster para el uso y administracion de la Marca Colectiva C-31 vy su diseno caracteristico.

Segundo: MARCA COLECTIVA sera otorgada exclusivamente en uso por el Cluster], a
favor de cualquiera de sus miembros que si lo soliciten y siempre que cumpla con las

condiciones establecidas en el presente REGLAMENTO.

Tercero: Durante la fase de examen previo al otorgamiento para el uso de la MARCA
COLECTIVA, el miembro solicitante debera facilitar a los técnicos o personas designadas
por la Asociacién el acceso a las plantaciones de Mango e instalaciones para que realicen

los estudios y supervisiones que hubiere lugar.

Cuarto: El miembro del clister] que haya obtenido la autorizacién de uso
correspondiente, tendra el derecho de usar la MARCA COLECTIVA para distinguir sus
productos, y a mencionar en su propaganda o publicidad el hecho de que sus productos

ostenten la MARCA COLECTIVA.

5C-31 productos agricolas.
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Il. LA MARCA COLECTIVA

Quinto: La MARCA COLECTIVA es un signo de propiedad del_cluister] y estd constituido

por:

Ejemplo: [”—('—‘d_Clugttrj]i
I("

— 'Eo§o+Descripcién

Sexto: El uso que den a la MARCA COLECTIVA, por parte de los miembros autorizados
certifica y garantiza que los productos que son distinguidos por la MARCA COLECTIVA,
cumplen con las especificaciones establecidas en las normas técnicas vigentes para el
MANGO (descripcién del producto) asi como las condiciones dispuestas por el presente

reglamento.

Procedimiento Para Obtener La Autorizacion de Uso

Séptimo: el miembro interesado solicitard por escrito a la Directiva del__cluster] la

autorizacion de uso de la MARCA COLECTIVA.

Octavo: recibira la solicitud el Presidente del [cluster] conformard un equipo técnico quien
procederd a realizar una evaluacidon del producto, a efectos de determinar si el mismo

cumple con las especificaciones dispuestas en el presente REGLAMENTO.

e Especificar las normas técnicas que aplican al MANGO. (siembra, cosecha, métodos
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de recoleccion, normas fitosanitarias, post-cosecha).

e Indicar requisitos minimos del Codex estan 184-1993.

Noveno: El miembro debera facilitar el acceso a las plantaciones de MANGO segun el

caso para los estudios de evaluacion técnica y sufragar los gastos de la misma.

Decimo: si el resultado de la evaluacion del sistema de control de calidad y demas factores
gue inciden en la calidad del MANGO es favorable, segin el informe emitido por el
Comité Técnico se autoriza el uso de la MARCA COLECTIVA, dejandose constancia de ello

en el acta de sesiones.

Décimo primero: de no ser satisfactorio el resultado de la evaluacién, el Presidente del
[cluster] comunicara por escrito tal hecho al solicitante, quien tendra un plazo maximo de

dias para subsanar las observaciones.

Décimo segundo: vencido el plazo el presidente del_cldster] dispondra dentro del término
de dias y de comun acuerdo con el miembro solicitante, la realizacidon de una

nueva inspeccion de evaluacion.

Si la inspeccidn de evaluacidon es favorable, se concedera la autorizacion de uso de la

MARCA COLECTIVA Silainspeccion es desfavorable, la solicitud quedara sin efecto.
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Usos de la Marca Colectiva

Decimo Tercero: El miembro del _cluster] que haya sido autorizado a usar la MARCA
COLECTIVA se obliga a mantenerla y a prestigiarla, quedando obligado a aplicar la MARCA

COLECTIVA, bajo las siguientes condiciones:

Formas:

e ubicacion,

e tamado,

e  colores,

e variaciones autorizadas.

Lugares:

e papeleria y comunicaciones,

e encartes promocionales,

e publicidad:
o medios de comunicacion especializado,
o medios de comunicaciones en general
o internet
o merchandising
o rotulos o letreros de establecimientos

o uniformes del personal
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Decimo cuarto: En los casos en que el socio decida hacer uso en forma conjunta la MARCA
COLECTIVA con su marca individual, serd necesario que esta Ultima se encuentre
debidamente registrada ante la ONAPI; y su uso deberd cumplir con las siguientes
especificaciones: (detallar la forma en que debe aparecer en la etiqueta o envase la

MARCA COLECTIVA y la Marca Individual).

e Ubicacion
e Tamano
e Variaciones autorizadas.

Decimo quinto: el miembro autorizado sera responsable de que la produccién destinada
al mercado y que son distinguidos por la MARCA COLECTIVA cumpla permanentemente

con los criterios, especificaciones y condiciones establecidas en el presente REGLAMENTO.

Inspeccion Y/O Verificacion De Las Condiciones De Uso

Decimo sexto: el_cluster], por intermedio de su Comité de Técnico realizard verificaciones

periddicas, respecto de las condiciones de los productos que se

Vienen brindando y que son distinguidos con la MARCA COLECTIVA, incluyendo el uso de

la misma.

Décimo séptimo: el miembro autorizado deberd prestar las facilidades necesarias para las
inspecciones que puedan realizarse en sus plantaciones de MANGO y que asi lo haya
dispuesto el Comité (se podra prever un mecanismo de inspeccién con notificaciones

previas).
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Infracciones y Sanciones

Décimo octavo: la MARCA COLECTIVA es de interés de todos sus miembros, por lo que el
[cluster] velard por su prestigio y buen uso; constituyendo infraccién toda accion u
omisién que importe violacion de los articulos del presente Reglamento y demas normas

de la materia.

Décimo noveno: la infraccion sera verificada y calificada por el Comité Disciplinario de el

cluster], quien determinara la sancién correspondiente.

Vigésimo: constituyen infracciones:

1. el incumplimiento de lo establecido en especificaciones técnicas, segun las
cuales se ha autorizado el uso de la MARCA COLECTIVA.

2. Negarse a prestar las facilidades necesarias para una adecuada supervision y
control de uso de la MARCA COLECTIVA...

3. La publicidad referida al uso de la MARCA COLECTIVA., que pueda llevar a
engaio al publico.

4. El uso de la MARCA COLECTIVA sin la debida autorizacion.

5. Infringir las normas de Propiedad Industrial, competencia desleal, Publicidad,
Proteccion al Consumidor, y demas pertinentes.

Vigésimo primero: las infracciones, sin perjuicio de las acciones civiles y penales a que

hubiere lugar seran sancionadas con:

1. Suspension temporal de la MARCA COLECTIVA.
2. Cancelacion de la autorizacion de uso de la MARCA COLECTIVA.
3. Multa.
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Vigésimo segundo: En los casos de Sancion el miembro quedara impedido de usar la
MARCA COLECTIVA e incluso se obliga a retirar del mercado los productos que se

encuentren marcados con la MARCA COLECTIVA.

El incumplimiento de lo dispuesto en el presente articulo, constituye una infraccién
sancionada por las normas de Propiedad Industrial y Competencia Desleal, sin perjuicio
de que el miembro pueda ser separado del cluster] conforme a las disposiciones de su

estatuto social.

Vigésimo tercero: La protecciéon de la MARCA COLECTIVA frente a las infracciones por
parte de terceros en el mercado sera de responsabilidad del_cluster] quien tendrd a su
cargo la facultad de, a través de la Division Juridica de iniciar las acciones

correspondientes.

Otras Disposiciones

Vigésimo cuarto: Las cuestiones no contempladas en el presente Reglamento, asi como
las cuestiones de interpretacion que surjan de su aplicacion serdn resueltas por el

clister] de conformidad con su estatuto social.
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MARCA COLECTIVA
VEGETALES DE INVERNADEROS
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TALLER INTERACTIVO VEGETALES DE INVERNADERO

| WTECTD CE D atiasl alidi
| et 1R

iy i
AR

5 uship

Proyecto de promocion y apoyo al
desarrollo de la Competitividad del
Sector Agropecuario Dominicano.

Por:
Ayalivis Garcia M.

s 1 1€ A 1M | PROYECTO DE DIVERSIFICACION
X T mareiennes | ECONOMICA RURAL

Objefi
 Apoyar a pequefios productores agropecuarios en la
capacitacién para el desarrollo o fortalecimiento de

que esto les permita ser mds competitivos en los
mercados globales, especialmente ahora que estd en
ejecucion el Acuerdo de Libre Comercio con Centro
Américay los Estados Unidos de América (DR-
CAFTA).

Ayalivis Garcia 26/1

o

Marcas Colectivas de productos agroindustriales para

1/2009

/
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7 P e Competitividad

JQué es una Marca Pais?

Es un resumen conveniente de los activos de
competitividad de una nacién y lo componen los siguientes

elementos:

Patrimonio Cultural:
Las personas: Historia, geografia, la Productos y servicios:

e

. cultura, deporte, misica Exportamos en

coptruna fore | UNCSTI T | Coporinesn forme

de recurso primario valor afiadido al marc

: arca.
(valores, capacidades'y || productoe inspiran
habilidades) dignidad y respeto en el
< extranjero. >
N L J
\e Ayalivis Garcia 26/11/2009
_ A
ol

¢Qué son las Marcas?

Cualquier signo o combinacion de signos
susceptible de representacion grafica aptos
para distinguir los productos o servicios de una
empresa de los productos o servicios de otros
empresas.

(art. 10 ley 424-06)

Ayalivis Garcia 26/11/2009
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Una herramienta legal que sirve para proteger una
marca cuyo titular es una entidad colectiva
(Cooperativa, Asociacion, Fundacion) que agrupa a
personas autorizadas por él a usar la marca con base
a un reglamento.

Vi
S +

ERATIVA ZAFARRAYA

Ayalivis Garcia 26/11/2009

o

Desarrollo de la MC

1. Asociatividad: + 2. Eleccién de la Marca:
existe un alto nivel de Es la capacidad de crear un
asociatividad con mds de elemento  distintivo  que
200 productores asociados informe que existe detrds de
en la zona del noreste y la MARCA el cual puede ser
Cibao central, Ej: grafico, denominativo o mixto.

Cooperativa Zafarraya.

3 'E”‘\%?: Co
@Z, CUHMFERATIVA LAFAHEAYA
D & ¢-31
Denominativo + Logotipo

Ayalivis Garcia 26/11/2009
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Desarrollo de la MC

3. Reglas de Uso: Es el conjunto de normas internas que buscan unificar
el uso de la MARCA de los productos de que se trate, por parte de los
asociados deberd contener:

Normas y reglamentos técnicos.

Calidad sanitaria
Formas de uso de la MC.
Mecanismo de control Santarios R m—
Sanciones s

NORDOM

Ayalivis Garcia 26/11/2009

~

/

S P (onsejo
AR i

Desarrollo de la MC

e 4. Proteccion de la Marca: Para el sistema de Propiedad
Industrial de la Repiblica Dominicana es indispensable el
registro ante la Oficina Nacional de la Propiedad Industrial
g% O%PI) de acuerdo a las disposiciones establecida en la Ley

 Solicitud de la Marca y su Clasificacidn.
 Copia de los estatutos del gremio.

e Lista de integrantes.

* Reglas de uso (2 copias).

ONAPI*

T, MAT O AL
B b PR EERD 1 g Pk

Ayalivis Garcia 26/11/2009

~
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~ de Competitividad

Desarrollo de la MC

5.  Autorizacién de uso: La
autorizacion de uso serd dada a
favor de aquellos miembros que
cumplan con las disposiciones del
reglamento de uso de la MARCA
(grados de calidad,
clasificacién).

Solicitud por escrito.

Comité técnico realizard las
evaluaciones.

Debe cumplir con las normas
técnicas y de calidad que
intervienen en los procesos.

Ayalivis Garcia

e 6.

Promocion-Publicidad:
El éxito de la MARCA
dependerd de hacerla conocida
en conexion con los productos o
servicios que ofrece. (misiones
de negocios, ferias nacionales e
internacionales).

Posicionar los vegetales de R.D.
como producto de élite y de
calidad indiscutible.

MC deberd informar las
caracteristicas especificas de
los vegetales y las cualidades
organolépticas de estos.

26/11/2009

/

L

Desarrollo de MC

mecanismos

7. Control J Supervision: Deben existir
e control y supervision de la MARCA, el

colectivo debe tener capacidad de hacer un ,
seguimiento estricto del uso que sus miembros estdn

realizando en el mercado.

Uso autorizado.

Ayalivis Garcia

Certificacién de calidad.
Produccion controlada.
Trazabilidad del producto.

26/11/2009
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Etapas Desarrollo Marca Colectiva

ELECCION DE
MARCA

Asociatividad

REGLAS DE USO
| MARCA

CONTROL

PROTECCION
supswlsmu WARCA

v

PROMOCION

AUTORIZACION
PUBLICIDAD DEUSO
Vi

MARCA
v

26/11/2009 Ayalivis Garcia o /

L

¢Por Qué una Marca Colectiva para Invernaderos ?

Un incremento de mds de un 1,100 % en la produccién de estos
rubros, se traduce en un incremento de las exportaciones de RD.

Nivel de Asociatividad:

Tiempo de formado el cldster y nimero de asociaciones que lo
conforman.

Calidad del Producto: guia para los diferentes tipos de
clasificacién.

Aroma, sabor, textura y frescura de los vegetales

Lograr mejor posicionamiento como producto de afioranza en en
los nichos ya establecidos .

Pago de un mejor precio por el producto: Comercio Justo +
Orgdnico+ MC= 25% + de valor agregado.

Lograr mayores ingresos para los productores asociados

Ayalivis Garcia 26/11/2009
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Lo que queremos comunicar al consumidor

Procesos de transformacién: Manejo post cosecha +
Etiquetado + Embalaje.

Quienes intervienen en los procesos
Producto terminado + Distribucién + Consumo

Ayalivis Garcia 26/11/2009

Ventajas Competitivas

Aumentan las ventajas competitivas de los pequefios y medianos
productores.

Acceso a nuevos mercados con Erofeccién legal: A través de los tratados
comerciales, tales como DR-CAFTA y de Union Europea, entre otros.

Disminucién en los costos de operacién: Individual Vs. Grupo

Desarrollan estrategias conjuntas de publicidad y marketing unidos a
ofros productos agroindustriales y/o artesanales

Incremento de la oferta a los clientes: Aumenta su capacidad de
exportacion

Establecimiento de Normas y Pardmetros de Calidad como gr‘u 0 que
garantiza al consumidor que siempre recibird un mismo producto.

Distincidn y reconocimiento de la marca: Prestigio local e
internacionalmente.

Ayalivis Garcia 26/11/2009
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MODELO REGLAMENTO DE USO MARCA COLECTIVA
COOPERATIVA ZAFARRAYA C-31°

DISPOSICIONES GENERALES

Primero: El presente Reglamento contiene normas que deberan cumplir los miembros de la
Cooperativa] para el uso y administracién de la Marca Colectiva COOPERATIVA ZAFARRAYA C-31

y su disefio caracteristico.

Segundo: COOPERATIVA ZAFARRAYA sera otorgada exclusivamente en uso por la [Cooperatival, a
favor de cualquiera de sus miembros que si lo soliciten y siempre que cumpla con las condiciones

establecidas en el presente REGLAMENTO.

Tercero: Durante la fase de examen previo al otorgamiento para el uso de la MARCA COLECTIVA,
COOPERATIVA ZAFARRAYA el miembro solicitante debera facilitar a los técnicos o personas
designadas por la Cooperativa el acceso a los invernaderos y demas instalaciones para que

realicen los estudios y supervisiones que hubiere lugar.

Cuarto: El miembro de la [Cooperativa] que haya obtenido la autorizacidn de uso correspondiente,
tendra el derecho de usar la MARCA COLECTIVA COOPERATIVA ZAFARRAYA para distinguir sus
productos, y a mencionar en su propaganda o publicidad el hecho de que sus productos ostenten

la MARCA COLECTIVA.

6 C-31 productos agricolas.
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Il. LA MARCA COLECTIVA

Quinto: La MARCA COLECTIVA COOERATIVA ZAFARRAYA es un signo de propiedad de la

[Cooperativa] y esta constituido por:

L
COOPERATIVA ZAFARRAYA

Descripcion.

Sexto: El uso que den a la MARCA COLECTIVA, por parte de los miembros autorizados certifica y
garantiza que los productos que son distinguidos por la MARCA COLECTIVA, COOPERATIVA

ZAFARRAYA cumplen con las especificaciones establecidas en las normas técnicas vigentes para:

AJI MORRON, (descripcidn del producto).

PEPINO (descripcidn).

TOMATE (descripcion)

Asi como las condiciones dispuestas por el presente reglamento.

Procedimiento Para Obtener La Autorizacion de Uso

Séptimo: el miembro interesado solicitard por escrito a la Directiva de la [Cooperatival

autorizacion de uso de la MARCA COLECTIVA COOPERATIVA ZAFARRAYA.

Octavo: recibira la solicitud el Presidente de la [Cooperativa] conformara un equipo técnico quien
procederd a realizar una evaluacion del producto, a efectos de determinar si el mismo cumple

con las especificaciones dispuestas en el presente REGLAMENTO.
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e Especificar las normas técnicas que aplican a los VEGETALES BAJO AMBIENTE
CONTROLADO (Método de irrigacion, sistema de fertilizacion, Método de control
de melaza, método de control de insectos, métodos de recoleccion, normas

fitosanitarias, post-cosecha).

Noveno: El miembro debera facilitar el acceso a los invernaderos segun el caso para los estudios

de evaluacidn técnica y sufragar los gastos de la misma.

Decimo: si el resultado de la evaluacién del sistema de control de calidad y demas factores que
inciden en la calidad de los VEGETALES PRODUCIDOS BAJO AMBIENTE CONTROALDO es favorable,
segln el informe emitido por el Comité Técnico se autoriza el uso de la MARCA COLECTIVA

COOPERATIVA ZAFARRAYA, dejandose constancia de ello en el acta de sesiones.

Décimo primero: de no ser satisfactorio el resultado de la evaluacién, el Presidente de la
[Cooperativa]l] comunicara por escrito tal hecho al solicitante, quien tendra un plazo méximo de

dias para subsanar las observaciones.

Décimo segundo: vencido el plazo el presidente de la [Cooperativa] dispondra dentro del término
de__ dias y de comun acuerdo con el miembro solicitante, la realizaciéon de una nueva inspeccién

de evaluacion.

Si la inspeccidén de evaluacién es favorable, se concedera la autorizacion de uso de la MARCA
COLECTIVA COOPERATIVA ZAFARRAYA. Si la inspeccion es desfavorable, la solicitud quedara sin

efecto.
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Usos de la Marca Colectiva

Decimo Tercero: El miembro de la [Cooperativa] que haya sido autorizado a usar la MARCA
COLECTIVA se obliga a mantenerla y a prestigiarla, quedando obligado a aplicar la MARCA

COLECTIVA, bajo las siguientes condiciones:

Formas:

e ubicacion,

e tamado,

e  colores,

e variaciones autorizadas.

Lugares:

e papeleria y comunicaciones,

e encartes promocionales,

e publicidad:
o medios de comunicacion especializado,
o medios de comunicaciones en general
o internet
o merchandising
o rdtulos o letreros de establecimientos

o uniformes del personal

Decimo cuarto: En los casos en que el socio decida hacer uso en forma conjunta la MARCA
COLECTIVA COOPERATIVA ZAFARRAYA, con su marca individual, sera necesario que esta ultima se

encuentre debidamente registrada ante la ONAPI; y su uso deberda cumplir con las siguientes
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especificaciones: (detallar la forma en que debe aparecer en la etiqueta o envase la MARCA

COLECTIVA vy la Marca Individual).

e Ubicacion
e Tamano
e Variaciones autorizadas.

Decimo quinto: el miembro autorizado serd responsable de que la produccién destinada al
mercado y que son distinguidos por la MARCA COLECTIVA COOPERATIVA ZAFARRAYA cumpla
permanentemente con los criterios, especificaciones y condiciones establecidas en el presente

REGLAMENTO.

Inspeccion Y/O Verificacion De Las Condiciones De Uso

Decimo sexto: la [Cooperativa] por intermedio de su Comité de Técnico realizard verificaciones
periddicas, respecto de las condiciones de los productos que se vienen brindando y que son

distinguidos con la MARCA COLECTIVA COOPERATIVA ZAFARRYA incluyendo el uso de la misma.

Décimo séptimo: el miembro autorizado deberd prestar las facilidades necesarias para las
inspecciones que puedan realizarse en los invernaderos y que asi lo haya dispuesto el Comité (se
podra prever un mecanismo de inspeccién con notificaciones previas).

Infracciones y Sanciones

Décimo octavo: la MARCA COLECTIVA COOPERATIVA ZAFARRAYA es de interés de todos sus
miembros, por lo que la [Cooperativa] velara por su prestigio y buen uso; constituyendo infraccion
toda acciéon u omisidon que importe violacién de los articulos del presente Reglamento y demas

normas de la materia.

94



Décimo noveno: la infraccion sera verificada y calificada por el Comité Disciplinario de la

[Cooperativa] quien determinara la sancidn correspondiente.

Vigésimo: constituyen infracciones:

1. El incumplimiento de lo establecido en especificaciones técnicas, segun las cuales se ha
autorizado el uso de la MARCA COLECTIVA.

2. Negarse a prestar las facilidades necesarias para una adecuada supervisién y control de uso de
la MARCA COLECTIVA...

3. La publicidad referida al uso de la MARCA COLECTIVA., que pueda llevar a engafio al publico.

4. El uso de la MARCA COLECTIVA sin la debida autorizacion.

5. Infringir las normas de Propiedad Industrial, competencia desleal, Publicidad, Proteccidn al
Consumidor, y demas pertinentes.

Vigésimo primero: las infracciones, sin perjuicio de las acciones civiles y penales a que hubiere
lugar serdn sancionadas con:

1. Suspension temporal de la MARCA COLECTIVA.

2. Cancelacion de la autorizacién de uso de la MARCA COLECTIVA.

3. Multa.

Vigésimo segundo: En los casos de Sancién el miembro quedara impedido de usar la MARCA
COLECTIVA e incluso se obliga a retirar del mercado los productos que se encuentren marcados
con la MARCA COLECTIVA.

El incumplimiento de lo dispuesto en el presente articulo, constituye una infraccién sancionada
por las normas de Propiedad Industrial y Competencia Desleal, sin perjuicio de que el miembro

pueda ser separado de la [Cooperativa] conforme a las disposiciones de su estatuto social.
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Vigésimo tercero: La proteccion de la MARCA COLECTIVA frente a las infracciones por parte de
terceros en el mercado sera de responsabilidad de la [Cooperativa] quien tendrd a su cargo la
facultad de, a través de la Division Juridica de iniciar las acciones correspondientes.

Otras Disposiciones
Vigésimo cuarto: Las cuestiones no contempladas en el presente Reglamento, asi como las
cuestiones de interpretacién que surjan de su aplicacién seran resueltas por la [Cooperativa] de

conformidad con su estatuto social.
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