
AVISO	  IMPORTANTE	  

LEY	  FEDERAL	  PARA	  LA	  PREVENCION	  E	  IDENTIFICACION	  DE	  OPERACIONES	  CON	  
RECURSOS	  DE	  PROCEDENCIA	  ILICITA	  

	  
Con	   objeto	   de	   dar	   cumplimiento	   a	   la	   obligación	   de	   presentar	   Avisos	   de	   las	   “Operaciones	  
Vulnerables”,	  que	  marca	  la	  nueva	  “Ley	  Federal	  para	  la	  Prevención	  e	  Identificación	  de	  Operaciones	  
con	   Recursos	   de	   Procedencia	   Ilícita”,	   hemos	   creado	   un	   formulario	   que	   deberá	   ser	   llenado	   por	  
nuestros	  clientes.	  
	  
Cabe	   aclarar	   que	   el	   llenado	   de	   los	   formularios	   y	   la	   entrega	   de	   la	   documentación	   soporte	  	  
correspondientes	  no	  son	  opcionales,	   son	  obligatorios	  de	  conformidad	  con	  el	  art.	  21	  de	   la	  citada	  
Ley.	  
	  
Artículo	   21.	   Los	   clientes	   o	   usuarios	   de	   quienes	   realicen	   Actividades	   Vulnerables	   les	   proporcionarán	   a	   éstos	   la	   información	   y	  
documentación	  necesaria	  para	  el	  cumplimiento	  de	  las	  obligaciones	  que	  esta	  Ley	  establece.	  	  
Quienes	  realicen	  las	  Actividades	  Vulnerables	  deberán	  abstenerse,	  sin	  responsabilidad	  alguna,	  de	  llevar	  a	  cabo	  el	  acto	  u	  operación	  de	  que	  
se	  trate,	  cuando	  sus	  clientes	  o	  usuarios	  se	  nieguen	  a	  proporcionarles	  la	  referida	  información	  o	  documentación	  a	  que	  se	  refiere	  el	  párrafo	  
anterior.	  

	  
El	   formulario	   se	   encuentra	   en	   nuestra	   página	   web	   http://www.efectivale.com.mx/	   para	   que	  
actualice	  y	  complete	  la	  información	  requerida,	  adicionalmente	  deberá	  adjuntar	  en	  un	  archivo	  PDF	  
la	  documentación	  soporte.	  
	  
Además	  anexamos	  el	  manual	  en	  el	  cual	  podrá	  encontrar	  la	  ruta	  a	  seguir	  para	  entrar	  al	  formulario.	  
	  
Es	   responsabilidad	   de	   nuestros	   clientes	   entregar	   esta	   información	   y	   la	   documentación	  
comprobatoria	  de	  una	  forma	  veraz,	  ya	  que	  de	  no	  ser	  así	  será	  acreedor	  a	  una	  sanción	  conforme	  a	  lo	  
especificado	  en	  el	  artículo	  62	  de	  esta	  ley.	  
	  
Artículo	  62.	  Se	  sancionará	  con	  prisión	  de	  dos	  a	  ocho	  años	  y	  con	  quinientos	  a	  dos	  mil	  días	  multa	  conforme	  al	  Código	  Penal	  Federal,	  a	  
quien:	  	  
I.	  Proporcione	  de	  manera	  dolosa	  a	  quienes	  deban	  dar	  Avisos,	   información,	  documentación,	  datos	  o	   imágenes	  que	  sean	  falsos,	  o	  sean	  
completamente	  ilegibles,	  para	  ser	  incorporados	  en	  aquellos	  que	  deban	  presentarse;	  	  
II.	  De	  manera	  dolosa,	  modifique	  o	  altere	  información,	  documentación,	  datos	  o	  imágenes	  destinados	  a	  ser	  incorporados	  a	  los	  Avisos,	  o	  
incorporados	  en	  avisos	  presentados.	  

	  
Solicitamos	  su	  ayuda	  para	  que	  en	  un	  término	  no	  mayor	  a	  5	  días	  a	  partir	  de	  recibir	  este	  correo	  sea	  
llenado	  este	  formulario	  y	  anexada	  la	  información	  requerida,	  ya	  que	  de	  lo	  contrario	  no	  podremos	  
seguir	  proporcionando	  el	  servicio,	  	  de	  conformidad	  con	  el	  art.	  21	  de	  la	  citada	  Ley.	  
	  
Cualquier	  duda	  o	  comentario,	  favor	  de	  comunicarse	  a	  Servicio	  a	  Clientes	  al	  teléfono	  52-‐41-‐14-‐00	  
extensiones	  2111,	  1417,	  1428	  y	  2137.	  


