
Afirm
aciones

Evidencias 

racionales

Ilustraciones

em
ocionales

In
ic

io

Cu
er

po

Conclusió
n

A
pe

rt
ur

a

Participación  
de la A

udiencia

Proposiciones

Teorem
as

Ecuaciones

Definiciones

Estadísticas y cifras

Testim
onios de Expertos

A
nalogías

Elem
entos M

ultim
edia

Características de ideas, productos, servicios

Certificaciones y m
etodologías

D
atos

M
aterial G

ráfico

Resultados de experim
entos y estudios

M
uestras y objetos

Ejem
plos

Estudios de caso

Testim
onios de clientes

H
istorias

A
nécdotas

M
etáforas

B
eneficios

Con preguntas de todo tipo
Poniéndolos en m

ovim
iento

Interactuando unos con otros
H

aciendo pausas
A

 través del backchannel
Sacándolos al escenario

Con juegos
Con actividades de grupo

Pa
tro

ne
s e

st
ru

ct
ur

al
es

Té
cn

ica
sLa últim

a tra
nsparencia

Nunca con Preguntas y Respuestas

Pr
eg

un
ta

 d
iri

gi
da

 a
 la

 a
ud

ie
nc

ia

H
ec

ho
 p

oc
o 

co
no

ci
do

/e
st

ad
ís

tic
a 

so
rp

re
nd

en
te

Re
tr

os
pe

ct
iv

a/
Pr

os
pe

ct
iv

a

A
né

cd
ot

a

Ci
ta

 d
e 

un
a 

fu
en

te
 re

co
no

ci
da

A
fo

ris
m

o,
 d

ic
ho

 c
on

oc
id

o 
o 

re
fr

án
 p

op
ul

ar

A
na

lo
gí

a 
o 

m
et

áf
or

a

Re
fe

re
nc

ia
 a

 u
n 

ac
on

te
ci

m
ie

nt
o 

re
ci

en
te

Dr
am

at
iz

ac
ió

n 
de

 lo
s h

ec
ho

s

Pr
om

es
a

Dej
a 

vo
la

r t
u 

im
ag

in
ac

ió
n

Es
pa

cia
l

Pro
bl

em
a/

so
lu

ció
n

Te
m

át
ico

 o
 je

rá
rq

uico

Com
par

ac
ión/c

ontra
ste

Enum
era

tiv
o

Resu
me lo

s (
tre

s) 
punto

s p
rin

cip
ales

Utili
za

 una ci
ta in

sp
ira

tiv
a

Reafirm
a el b

eneficio

Llama a la acción
Nunca “G

racias”

Deja claro tu
 m

ensaje

Deja tus d
atos d

e contacto

Se
cu

en
cia

l o
 cr

on
ol

óg
ico

Proximidad

Agrupa juntos elementos relacionados

Da un respiro a diseños con espacio vacío

Afeita diseños con la Navaja de Ockham

Alineación

No ubiques nada arbitrariamente

Aplica la Regla de los Tercios

Usa rejillas para estructuras complejas

Repeteción

Contraste

Repite algún aspecto de diseño
Usa plantillas para consistencia

Haz muy diferentes los elementos diferentesMaximiza la Relación entre Señal y Ruido

Fuente

Fotografías

Utiliza fotos de calidad profesional

Atrévete a sangrar tus imágenes

Sentimos preferencia por las personas

1 . Qué historia contar
Contraste

Comparación
Causa/efecto

Problema/solución

Componente y parte al todo
Secuencia temporal

Proceso

3 . Qué relación entre los datos

2 . Qué mejor herramienta para contarla

4. Cóm
o codificar los valores

Diagramas

Gráficos de datos

Com
posición

Desviación

Frecuencia

Correlación

Com
paración Nom

inal
Puntos

Líneas
Barras

Áreas

Ranking

Anim
aciones

Transiciones

Vídeos y películas

Audios y sonidos

Dem
os Inform

áticas
Sube y baja el volum

en

A
rticula con claridad

Cam
bia de ritm

o

Varía el tono de tu voz

D
eja atrás las m

uletillas

Pulsa el botón de pausa
Conecta con tu m

irada
A

ním
ate tú tam

bién
A

nim
a tus m

anos
Im

agen personal Co
nt

en
id

o

Ex
po

si
ci

ón

D
is

eñ
o

Co
m

un
ic

a 
pa

si
ón

 y
 c

re
di

bi
lid

ad
 a

l h
ab

la
r

Re
fu

er
za

 t
u 

m
en

sa
je

 c
on

 v
is

ua
le

s 
si

m
pl

es

Cu
en

ta
 a

lg
o 

de
 v

al
or

 p
ar

a 
la

 a
ud

ie
nc

ia

Co
ne

ct
a 

co
n 

la
 a

ud
ie

nc
ia

Co
ne

xi
ón

 é
tic

a

Co
ne

xi
ón

 e
m

oc
io

na
l

Demogra
fía

Lo
 q

ue
 tú

 y
 la

 a
ud

ie
nc

ia
 s

ab
éi

s

Lo
 q

ue
 tú

 y
 la

 a
ud

ie
nc

ia
 s

en
tís

Lo
 q

ue
 tú

 y
 la

 a
ud

ie
nc

ia
 h

ac
éi

s

Citas y testimónio
Ecuaciones

Tablas
Mensaje

Títulos de transparencia

Listas de viñeta

A
tr

ap
a 

la
 a

te
nc

ió
n

Ca
pt

a 
y 

m
an

té
n 

la
 a

te
nc

ió
n 

de
 la

 a
ud

ie
nc

ia

Fo
m

en
ta

 e
l r

ec
ue

rd
o

Su
pe

ra
 s

us
 li

m
ita

ci
on

es
 c

og
ni

tiv
as

Lo
go

s

Re
m

ué
ve

le
s l

as
 e

m
oc

io
ne

s e
 im

ag
in

ac
ió

n

In
sp

ira
 c

on
fia

nz
a 

y 
cr

ed
ib

ili
da

d

A
pe

la
 a

 la
 ra

zó
n 

co
n 

ev
id

en
ci

a 
ló

gi
ca

s

Pa
th

os

Et
ho

s
Pl

an
ifi

ca
ci

ón

Es
tr

uc
tu

ra
Dise

ño
 

Ex
po

sic
ió

n

Co
m

un
ic

a 
vi

su
al

m
en

te

Se
le

cc
io

na
 y

 o
rd

en
a 

tu
s i

de
as

Ha
bl

ar
 e

n 
pú

bl
ic

o 
ex

ig
e 

pe
ns

ar
 e

n 
pr

iv
ad

o

Co
m

un
ic

a 
co

n 
to

do
 tu

 se
r

Claridad

Brevedad

Afirmación del beneficio

Referencia a la audiencia

Emoción

Pensar

Marco positivo

Marco negativo

Comportamientos proactivos

Búsqueda del riesgo

Comportamientos reactivos

Aversión al riesgo

Enmarca tu mensaje

Una sola frase

Per
fil A

DN

Act
itu

des

Necesid
ades

¿P
or

 q
ué

 es
tá

n 
aq

uí
?

¿Cómo puedo so
lucionar su

 problema? 

¿C
uáles s

on su
s in

quietudes?

¿C
ómo puedo lle

garle
s m

ejor?

¿Q
ué sa

ben so
bre el te

ma?

¿Q
uiénes s

on?

¿C
uán

to
s s

on?

¿C
óm

o podría
n re

sis
tir

se
?

¿C
uál 

es
 su

 p
ostu

ra
 an

te
 el

 te
m

a?

Cómo investig
arla

Pregunta a los organizadores

Utiliz
a las redes sociales

Envía cuestionarios

Trata de meterte en su piel

Mézclate con la audiencia antes de empezar

Involúcralos desde el principio

Texto

Tabla

Gráfico

Co
ne

xi
ón

 in
te

le
ct

ua
l

Llamada a la acción

3 Niveles

Conecta con la emoción

Acorta las distancias

Inspira confianza y respeto

Sé tú mismo sin máscaras

Tú no eres el protagonista

M
uéstrate disponible y cercano

 Haz fácil lo com
plejo

DimensionaEnsayaUsa recordatorios
Habla un 80% del tiempo

Espacio

Tecnología
El escenario limita tus movimientos

Cuidado con objetos sobre el escenario

Tamaño y ocupación afectan tu energía

Distancia al público afecta la conexión

El tamaño de la pantalla importa

El proyector impacta en tus visuales

El sistema de sonido hace que se te oiga

Internet te conecta al mundo

PasiónHumor
Credibilidad

Naturalidad

Humildad

Apertura

Claridad

Sentir

Actuar

Clara y específica
Con resultados tangiblesAl alcance de la audienciaRelevante para la audienciaCon fecha límite

Referencia

Serie temporal

Acción Sentimientos positivos

Sentimientos negativos

No es correr mucho, sino sintetizar bien

Sabes cuánto tardas y mejoras

Tomas conciencia del paso del tiempo

Dejas nota positiva y tiempo para preguntas

D
em

ostraciones

 Usa fuentes legibles de gran tamañoEnmascáralas o sepáralas en varias transparencias

Son su elemento más importante: usa frases

Compleméntalos con imágenes profesionales

Comunican información cuantitativa

Reduce su número al mínimo aceptable

Aumentarán tu credibilidad

Referencia sobre la marcha trabajos relacionados

Puedes reducir el realismo de las fotos

SELECCIÓN 

ES
TR

U
CT

U
RA

TEXTOS

IMÁGENES

FUNDAMENTOS

MENSAJE

CAMBIO

TIEMPO
LUGAR

PONENTE

3 
PI

LA
RE

S
3 

O
BJ

ET
IV

O
S

3 A
RG

UM
EN

TO
S

AUDIE
NCIA

PR
OCE

SO
 C

RE
ATI

VO
M

ULTIM
EDIA

LENGUAJE PARAVERBAL
LEN

G
U

A
JE CO

RPO
RA

L

                           PLA
N

IFICA
CIÓ

N

2

                           

3

SELECCIÓN Y ESTRUCTURA

           
           

     D
IS

EÑ
O

4

                     
      

EXPOSICIÓN
5

                           
FUNDAMENTOS                           

1

El Arte de Presentar www.elartedepresentar.com

D
is

eñ
ad

o 
po

r:
 w

ea
re

bo
ld

.e
s

Mapa Visual

El Arte de Presentar


