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ENLACE NOTARIAL 
¿CÓMO ENTRO AL PROGRAMA?  
Para empezar a trabajar con el sistema de ENLACE, deberá ingresar a la siguiente dirección en Internet: 

www.enlacenotarial.com 

A continuación se despliega la página de bienvenida, en la cual deberá de ingresar el Usuario y Contraseña que 

previamente le entregó la ANNM, en las casillas correspondientes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA IMPORTANTE: No olvide descargar por primera vez los componentes necesarios para la operación del 

programa (DBAPACKANNM), este le servirá para poder visualizar de manera correcta los componentes del 

sistema así como la impresión de los diferentes reportes que ofrece ENLACE. 

Una vez que haya tecleado su Usuario y Contraseña deberá dar clic en el botón de . Una vez que el 

sistema haya confirmado que los datos ingresados son los correctos le mostrara un mensaje de Bienvenida al Sistema de 

ENLACE, como el que se muestra a continuación.  
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A continuación se muestra la página principal del sistema ENLACE. 
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¿CÓMO VEO SI ME HAN ASIGNADO OPERACIONES? 

Para consultar las operaciones que le han sido asignadas deberá dar clic en el Icono    (ENTRADAS) y 

seguir con un clic en el Menú 1. INSTRUCCIONES RECIBIDAS.  
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En caso de tener asignada alguna operación, se despliega un cuadro informativo por operación como el siguiente, usted 

deberá dar clic en la palomita verde  para denotar que Acepta trabajar la instrucción que se le ha asignado. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA IMPORTANTE: A continuación se da una breve descripción de la función de cada uno de los iconos que 

se muestran del lado derecho de la imagen. 

Nos permite Aceptar la instrucción y poder empezar a trabajar con la misma. 

Con esta opción se Declina la instrucción, es decir se estaría enviando nuevamente a la entidad financiera para ser 

nuevamente asignada. 

Si decide DECLINAR la instrucción será obligatorio llenar el campo de MENSAJE en donde explique los motivos por los 

cuales NO desea trabajar con esa instrucción. 

Esta opción le permitirá la Comunicación así como visualizar el Historial de Mensajes que le hayan enviado las 

entidades financieras junto con las instrucciones asignadas. 

 Nos permite pre visualizar todos los datos de la instrucción en pantalla, y en caso de requerirlo lo podemos 

Imprimir, a continuación se muestra un ejemplo. 
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¿CÓMO INFORMO LA FECHA ESTIMADA DE FIRMA Y VALIDO LA INFORMACIÓN? 

Debe dar clic en el icono de  (SALIDAS) y dar clic en el Menú 2. NOTIFICAR FECHA ESTIMADA DE 

FIRMA  

 

 
 
 
 
 
En seguida se despliega una pantalla en donde le solicitara seleccionar la fecha estimada de firma, la cual puede 

identificar con el icono que se muestra a continuación , para colocar la fecha usted se puede auxiliar del siguiente 

icono     el cual le permitirá visualizar un calendario como el que se muestra a continuación  para poder 

seleccionar la fecha que usted desee, como siguiente paso usted deberá validar cada una de las opciones de la 

Información y Documentación requerida por la operación.  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
DBASYSTEM DE MÉXICO, S.A.DE C.V., todos los derechos reservados. 

FORMATO VERSIÓN ELABORÓ FECHA REVISÓ FECHA PÁGINA 

MAN/NOT/ENLACE 0002 DBASYSTEM 17/11/2010  26/11/2010 8 de 28 
 

ENLACE NOTARIAL 

 
 

 
 
  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez asignada la fecha estimada de firma y validada la información y documentación recibida contra lo indicado en el 

programa, procedemos a dar clic en la palomita verde , de esa manera estará programando la Fecha Estimada de 

Firma. 

 

NOTA IMPORTANTE1: El Notario debe programar la FECHA ESTIMADA DE FIRMA en un periodo máximo de 60 

dias a partir de que acepta la instrucción. En caso de que no se lleve a cabo la FIRMA en dicho periodo, la 

instrucción se regresara de fase a DECLINADA POR VIGENCIA FIRMA ESCRITURA y se perderá la Disponibilidad 

de Recursos. 

 

NOTA IMPORTANTE2: La validación de cada uno de los documentos o información se hace dando clic en el 

círculo de leyenda “Válido”. El no dar clic en el círculo correspondiente implicará la NO validación de la 

información por parte del Notario. 
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NOTA IMPORTANTE: En caso de NO validar la totalidad de la información le mostrara un mensaje de error automático 

indicándole qué información falta por validar.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Usted debe elegir la opción CANCELAR para regresar a la pantalla de validación de Información/Documentación y seguir 

con el proceso, validando los omitidos. Si usted elige la opción ACEPTAR se RECHAZA la operación y se regresa a la 

etapa inicial de Generación de Expediente en el Sistema de FOVISSSTE. Una vez que se haya rechazado la operación y 

se haya regresado a la SOFOL o BANCO, esta operación usted la podrá visualizar dando clic en ENTRADAS – ESPERA 

DE VALIDACIÓN DE LA INFORMACIÓN (como se muestra en el siguiente ejemplo), pero no podrá trabajar con esta, 

hasta que la Entidad Financiera remita la Instrucción Notarial nuevamente. Cualquier duda en operaciones que estén en 

esta situación deberá de contactar a la Entidad Financiera correspondiente. 
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NOTA IMPORTANTE: En algunos créditos aparecerá el campo FECHA DE DISPONIBILIDAD DE RECURSOS* en 

esta misma etapa (2. NOTIFICAR FECHA ESTIMADA DE FIRMA) el cual también es importante que valide. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

* La FECHA DE DISPONIBILIDAD DE RECURSOS tiene el objetivo de notificar al Notario la fecha para el pago del 

crédito, y por lo tanto se compromete a realizar la firma de la escritura después de validar la información y 

documentación y hasta 4 días hábiles antes de la fecha de disponibilidad de Recursos. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
DBASYSTEM DE MÉXICO, S.A.DE C.V., todos los derechos reservados. 

FORMATO VERSIÓN ELABORÓ FECHA REVISÓ FECHA PÁGINA 

MAN/NOT/ENLACE 0002 DBASYSTEM 17/11/2010  26/11/2010 11 de 28 
 

ENLACE NOTARIAL 

 
 

¿CÓMO REPROGRAMAR UNA FECHA ESTIMADA DE FIRMA? 

Debe dar clic en el icono de  (SALIDAS) y dar clic en el Menú 2. REPROGRAMAR FECHA ESTIMADA DE 

FIRMA  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA IMPORTANTE: Esta etapa le permitirá REPROGRAMAR LA FECHA ESTIMADA DE FIRMA, es decir esta 

etapa se debe de usar solo en caso de que hayan notificado una fecha estimada de firma y esta no se haya 

llevado a cabo, el sistema le va a permitir en una sola ocasión y solo hasta 15 días posteriores a la primer fecha 

estimada de firma que reportaron, reprogramar esta fecha, para que se lleve a cabo la firma… esto con la 

finalidad de que FOVISSSTE siga tomando en cuenta este crédito y no lo inhabilite. En caso de que no se lleve a 

cabo la FIRMA en dicho periodo, la instrucción se regresara de fase a DECLINADA POR VIGENCIA FIRMA 

ESCRITURA y se perderá la Disponibilidad de Recursos. 

En caso de que la escritura se haya firmado en la fecha indicada, debe de hacer caso omiso a esa instrucción en 

dicha etapa y continuar de manera normal con su crédito.  La forma de operar de esta etapa es exactamente 

igual que la utilizada en la etapa 2.- NOTIFICAR FECHA ESTIMADA DE FIRMA. 
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¿CÓMO NOTIFICO QUE SIGO EN ESPERA DE CERTIFICADO DE GRAVAMEN? 

Debe dar clic en el icono de  (SALIDAS) y dar clic en el Menú EN ESPERA DE CERTIFICADO DE 

GRAVAMEN  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
En caso de ser necesario notificarle a FOVISSSTE que no se ha realizado la firma debido a que se sigue en espera del 

certificado de gravamen de alguna operación, deberá de dar clic en la palomita verde  para denotar que INFORMA a 

FOVISSSTE que sigue en espera del correspondiente certificado. 

  
 
 
 
NOTA IMPORTANTE: Este paso no es obligatorio para notificar la firma de la escritura pero si es conveniente 

informarle a FOVISSSTE en caso de que este por caducar la fecha estimada de firma. 
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¿CÓMO CONFIRMO LA FECHA EN  LA QUE SE FIRMÓ LA ESCRITURA? 
 
Debe dar clic en el icono de SALIDAS y seguir con un clic en el Menú 3. NOTIFICAR FIRMA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NOTA IMPORTANTE:  Antes de notificar la firma será necesario generar la encuesta de satisfacción del cliente , la cual 

podrá ser generada al darle clic a la siguiente imagen ; esta encuesta debera ser firmada en la Notaria y antes de 

firmar la compraventa y contrato de mutuo, se le denomina la “Encuesta de Satisfacción de Servicio al Acreditado” y esta 

deberá de ser firmada por el Acreditado, la Sofol y el Notario. 
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NUEVO CAMBIO A OPERACIONES ASIGNADAS: Una vez que ingrese al modulo, el notario vera la siguiente pantalla 

en donde le indicara el total de creditos que tiene asignados en esa fase, asi como los pasos a seguir para buscar y 

notificar un credito. 

 

El siguiente paso es dar clic en el botón   para que le muestre el listado de los creditos asignados, una vez 

hecho esto le mostrara la lista de los creditos en una pantalla como la siguiente, ahí usted podrá ver el credito que desee 

notificar. 
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El siguiente paso a realizar será ingresar el numero de credito en la casilla correspondiente (como se muestra en la 

figura)    para posteriormente realizar la búsqueda presionando el siguiente 

botón , una vez que el sistema nos muestra el credito en la pantalla podemos empezar a capturar la 

información correspondiente para posteriormente notificar la firma, es importante resaltar que El notario ya no capturará 

la información correspondiente al recibo de gastos ni los derechos de registro sobre el mutuo, ya que FOVISSSTE 

calculará automáticamente el monto de estos y se generará una sola factura para pago mensual, la pantalla de la etapa 

3.- NOTIFICAR FIRMA sufre cambios y se ve de la siguiente manera:  
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NOTA IMPORTANTE: Todos los campos son obligatorios y los debe de llenar en su totalidad para poder continuar con el 

proceso, en caso de omitir algún campo el sistema le mostrara un mensaje como el siguiente indicándole que campo 

omitió. 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
DBASYSTEM DE MÉXICO, S.A.DE C.V., todos los derechos reservados. 

FORMATO VERSIÓN ELABORÓ FECHA REVISÓ FECHA PÁGINA 

MAN/NOT/ENLACE 0002 DBASYSTEM 17/11/2010  26/11/2010 17 de 28 
 

ENLACE NOTARIAL 

 

¿CÓMO PUEDO VER SI FOVISSSTE YA PAGÓ LOS GASTOS? 
En el icono de ENTRADAS debe dar clic en el Menú 4: AVISO DE PAGO DE GASTOS.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A continuación el sistema desplegará una pantalla con el detalle de cada uno de los pagos de Gastos que ha realizado 

FOVISSSTE. 
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¿CÓMO INFORMO LA ENTRADA DEL TESTIMONIO A REGISTRO Y FACTURA DE 
HONORARIOS? 
En el icono de SALIDAS debe dar clic en el Menú 5: NOTIFICAR ENTRADA A REGISTRO 
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NUEVO CAMBIO A OPERACIONES ASIGNADAS A PARTIR DEL 26/11/2010: El notario ya no capturará la información 

correspondiente al recibo de honorarios ni los honorarios sobre el mutuo, ya que FOVISSSTE calculará automáticamente 

el monto de estos y se generará una sola factura para pago mensual, la pantalla de la etapa 5.- NOTIFICAR ENTRADA A 

REGISTRO sufre cambios y se ve de la siguiente manera:  

 

 
 
 
NOTA IMPORTANTE: Los campos del modulo de Gastos Crédito Bancario únicamente se aplicaran para las 

solicitudes del producto Alia2+ 

 
NOTA IMPORTANTE: Todos los campos son obligatorios y los debe de llenar en su totalidad para poder 

continuar con el proceso, en caso de omitir algún campo el sistema le mostrara un mensaje como el siguiente 

indicándole que campo omitió. 
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¿CÓMO PUEDO VER SI FOVISSSTE YA PAGÓ EL PRIMER 50% DE HONORARIOS? 
En el icono de ENTRADAS deberá dar clic en el Menú 6: AVISO DE PAGO DE HONORARIOS.  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Posteriormente el sistema le mostrara una pantalla con el detalle de cada uno de los pagos de Honorarios que ha 

recibido. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA IMPORTANTE: En esta etapa se le estarán notificando el pago del primer 50 % de los HONORARIOS que 

usted notifico en la etapa 5. NOTIFICAR ENTRADA A REGISTRO. 
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¿CÓMO INFORMO LA SALIDA DEL TESTIMONIO DE REGISTRO PÚBLICO? 
En el icono de SALIDAS deberá dar clic en el Menú 7: NOTIFICAR SALIDA DE REGISTRO. 

 

 
 
Posteriormente se desplegara una pantalla  en la que debera ingresar la informacion de Registro del Testimonio y debe 

dar clic en la palomita verde  para poder continuar con el proceso. 
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¿CÓMO NOTIFICO LA ENTREGA DEL TESTIMONIO? 
En el icono de SALIDAS debe dar clic en el Menú 8: NOTIFICAR ENTREGA DE TESTIMONIO.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez mostrada la pantalla deberá Ingresar la FECHA de entrega del Testimonio y debe dar clic en la palomita verde 

  concluyendo de esta manera con el proceso. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NOTA IMPORTANTE: El Testimonio debe ser entregado a la Entidad Financiera. 
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¿CÓMO PUEDO VER SI FOVISSSTE YA PAGÓ EL SEGUNDO 50% DE HONORARIOS? 
En el icono de ENTRADAS deberá dar clic en el Menú 9: AVISO DE PAGO DE HONORARIOS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Posteriormente el sistema le mostrara una pantalla con el detalle de cada uno de los pagos de Honorarios que ha 

recibido. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
DBASYSTEM DE MÉXICO, S.A.DE C.V., todos los derechos reservados. 

FORMATO VERSIÓN ELABORÓ FECHA REVISÓ FECHA PÁGINA 

MAN/NOT/ENLACE 0002 DBASYSTEM 17/11/2010  26/11/2010 24 de 28 
 

ENLACE NOTARIAL 

NOTA IMPORTANTE: En esta etapa se le estarán notificando el pago del segundo 50 % de los HONORARIOS que 

usted notifico en la etapa 5. NOTIFICAR ENTRADA A REGISTRO. 

 

¿CÓMO PUEDO VER LOS REPORTES GENERADOS EN ENLACE? 

Debe dar clic en el icono de reportes    y dar clic en el menú INSTRUCCIONES POR ETAPA 
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En esta sección usted podrá visualizar todas las instrucciones asignadas que aún se encuentren en el sistema en sus 

diferentes fases. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Estas opciones sirven  como filtros para buscar por un rango de fechas, instrucciones, etc., auxiliados por los botones de 

BUSCAR e IMPRIMIR   
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Sirven  como filtros para buscar todas las instrucciones que se encuentran en una etapa en alguna etapa en específico, 

auxiliados por los botones de BUSCAR e IMPRIMIR  
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¿CÓMO PUEDO VER EL ESTADO DE CUENTA QUE PRESENTO CON FOVISSSTE? 

Debe dar clic en el icono de reportes    y dar clic en el menú ESTADO DE CUENTA QUE PRESENTA 

CON FOVISSSTE 

 
 
 
 
En esta sección usted podrá visualizar el estado de cuenta que presenta con FOVISSSTE ( esta sección es administrada 

por FOVISSSTE ), la pantalla inicial esta de la siguiente forma: 
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Dando Clic en el botón de DETALLE NOTARIO, se presentan las múltiples CLCs relacionadas con el Notario 
 

 
 
Al hacer clic en el link que dice “detalle”, pueden visualizar el contenido de cada CLC 
 

 
 
Al hacer clic en el link que dice “GENERAR EXCEL”, se puede descargar a un archivo Excel para que se pueda trabajar 
con este reporte 
 

 


